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Uso previsto

Glooko Web Application es una plataforma para el control de la diabetes que puede utilizarse en la
clinica o de forma remota por parte de profesionales sanitarios y pacientes. Permite la visualizacion de
los datos del paciente desde dispositivos médicos compatibles y otros dispositivos de supervision de la
salud. También permite a los profesionales sanitarios respaldar el tratamiento de la diabetes a través del
analisis y la supervision del programa de tratamiento y cuidados de la diabetes de los pacientes. Glooko
Mobile estd disefiado para su uso por parte de personas con diabetes.

Usuarios previstos

Glooko Web estd disefiado para su uso por parte de profesionales sanitarios y sus pacientes. La poblacion
de pacientes prevista es de personas con diabetes.

Contraindicaciones

Ninguna conocida.

Beneficios clinicos

Los pacientes que utilizan Glooko System pueden experimentar los siguientes beneficios clinicos:

- Mejora del control glucémico
- Mejora de la A1C
- Mejoras sostenidas de la glucosa

Advertencias

Glooko no mide, interpreta ni toma decisiones acerca de los datos que transmite. Tampoco esta
destinado a proporcionar decisiones de tratamiento automatizadas o a su uso como sustituto del criterio
profesional. Todos los diagndsticos y tratamientos médicos se deben llevar a cabo con la supervision y
vigilancia de un profesional sanitario adecuado.

Glooko® para clinicas 3



1. Cbmo empezar a usar Glooko®

Glooko es una plataforma unificada para la gestion de la diabetes que sincroniza convenientemente los
datos de glucosa y otros datos de salud relevantes de los glucometros, bombas de insulina y plumas de
insulina inteligentes, sistemas de monitorizacion continua de glucosa (MCG) y dispositivos para la salud y
el acondicionamiento fisico mas populares. La solucién de Glooko proporciona informacion clave sobre la
correlacion de las tendencias de glucosa del paciente con su consumo de carbohidratos, dosis de
insulina, ejercicio fisico y otros factores biométricos, lo que permite que el equipo de atencion tome
decisiones fundadas, que mejoran la calidad general de la atencién de la diabetes. Al poner en relieve los
problemas, Glooko hace posible que los profesionales sanitarios optimicen y gestionen mas eficazmente
a toda su poblacion de pacientes con diabetes durante las consultas y entre ellas.

NOTA: Algunas pantallas podrian variar, segun las caracteristicas adicionales que se afiadan a su
suscripcion. Consulte mas informacién en el Apéndice 1: Funciones adicionales.

1.1. Caracteristicas de rendimiento

Glooko Web Application mantiene un tiempo de actividad minimo del servicio del 99 %.

1.2. Compatibilidad

Sistemas operativos

Para cada sistema operativo y navegador web que se muestra a continuacion, Glooko es compatible con
la version mas reciente y con la version anterior (en la fecha de publicacion de este documento).

Sistemas operativos para ordenadores:
e macOS
e Windows

Navegadores web:
e Google Chrome
e Microsoft Edge
e Firefox
e Safari

Para obtener el mejor rendimiento, recomendamos usar Google Chrome.
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Compatibilidad con dispositivos

Consulte la pagina Compatibilidad de Glooko para determinar la compatibilidad de los dispositivos para la

diabetes del paciente.
Glooko System completo se compone de los siguientes productos Glooko:

e Glooko Web Application (REF-0001)
e Glooko Mobile Application (REF-0002)
e Glooko Research Application (REF-0009)

*Puede que no esté disponible en su pais.

Tly seguridad

Glooko requiere un nombre de usuario y una contrasefia para que los usuarios profesionales puedan
acceder a sus cuentas. No comparta su nombre de usuario ni su contrasefia con nadie. Se recomienda
activar la verificacion en dos pasos (consulte la seccion A.8).

1.3. Identifigue su herramienta para cargar los datos
clinicos

El proceso para cargar datos de diabetes del paciente variara segun la herramienta empleada para cargar
dichos datos. Consulte instrucciones detalladas sobre cémo usar cada herramienta para cargar datos en
las instrucciones de uso correspondientes:

e Glooko Transmitter

e Glooko Uploader

Glooko® para clinicas 5


https://www.glooko.com/compatibility
https://support.glooko.com/hc/en-us/articles/115003853425
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1.4. Cargar y ver datos de diabetes del paciente

Una vez que se familiarice con la compatibilidad de los dispositivos para la diabetes y su herramienta
para cargar datos clinicos, siga los pasos indicados a continuacion para empezar a cargar datos de

diabetes del paciente a Glooko:

NOTA: Si la fecha o la hora del dispositivo para la diabetes no son correctas, puede tener problemas para
sincronizarlo con Glooko. Cuando vea por primera vez los datos del paciente dentro de Glooko Web App,
confirme que la marca de tiempo de los datos de la aplicacidn coincide con la marca de tiempo del
dispositivo para la diabetes del paciente. En la pestafia Dispositivos de la cuenta del paciente, puede
confirmar que no haya ninguna alerta de desviacion de la hora (icono de reloj) para los dispositivos

cargados fisicamente.

Resumen Graficos Libro de registro Historial Detalles Dispositivos

LUCY Test roa

F. nacimiento: 01/01/1970 MrnCustomLabel: — Diabetes: Tipo 1

@ Crear informe PDF ,L Cargar Omnipod® PDM

Cuentas de diabetes

Ascensia
Dexcom I . .
@ o Conetadn Ascensia CONTOUR NEXT ONE +00:59
Ultima hora de
sincronizacién: 31 oct. 2025 -
10:52 Los ajustes del dispositivo no estan disponibles
Dispositivos
Ascensia
CONTOURNEXT| (*)
ONE

7602HP211215
Ultima sincronizacién: 23 nov.
2025-16:15
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Paso 1: Conectar y cargar un dispositivo para la diabetes

Conecte un dispositivo para la diabetes del paciente con su herramienta para cargar datos clinicos e
inicie el proceso de acuerdo con los pasos indicados en las instrucciones de uso correspondientes.

Una vez que haya cargado los datos del dispositivo para la diabetes del paciente, vaya a my.glooko.com

en su navegador e inicie sesion en Population Tracker para asignar o ver los datos cargados.

NOTA: Si el inicio de sesién Unico (single sign-on, SSO) esta habilitado en su clinica, haga clic en Iniciar
sesién con SSO, escriba la direccion de correo electrénico asociada a su cuenta y siga las indicaciones en
pantalla.

Los profesionales sanitarios que estan conectados a varias clinicas pueden iniciar sesion con las mismas
credenciales y, a continuacién, elegir la clinica que deseen. La opcidn para cambiar de clinica se
encuentra en el menu desplegable situado en la esquina superior derecha, donde se muestra el codigo
ProConnect.

Paso 2: Asignar datos del dispositivo a un paciente

NOTA: Este paso se aplica solo a usuarios del Glooko Transmitter y del Glooko Uploader. Todos los demas

glooko

Facilita el control de la diabetes

Espaiol (Espaia) -
Iniciar sesién

Correo electrénico (nombre de usuario)

Contrasena

Minimo oche caracteres, un nimero y un caricter especial (\@#)
Olvidé la contrasefia

£No ha recibido las instrucciones para desbloquear?

Iniciar sesion
Iniciar sesién con 550

No tiene una cuenta? Registrarse en Glooko aqui

usuarios pueden ir directamente al Paso 3.
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Asignar dispositivos

Haga clic en la pestafia Asignar dispositivos para ver una lista de todos los dispositivos cargados en las
Ultimas 24 horas. Aqui, tiene la opcién de filtrar por Terminal (nimero de serie) o Tipo de dispositivo
(MCG, Glucémetro o Bomba).

Glooko intentara sugerir la asignacion de los dispositivos cargados a un paciente, segun el niumero de
serie del dispositivo.

e Sise encuentra una correspondencia: Usted tendra la opcidn de Asignar a [nombre del paciente]
0 Asignar a otro paciente.
o Después de hacer clic en Asignar a otro paciente , se le pedird que busque una cuenta de
paciente ya existente o que cree una nueva cuenta de paciente.

¢ Sino se encuentra una correspondencia: Se marcara el dispositivo como Nuevo dispositivo , y
tendra la opcidn de Asignar.
o Después de hacer clic en Asignar, se le pedira que busque una cuenta de paciente ya
existente o que cree una nueva cuenta de paciente.

Una vez asignado el dispositivo, se movera de No asignado a Recientemente asignado. Tendra la opcion
de ver la cuenta del paciente, Crear informe o Cancelar asignacion.

Q Asignar dispositivos H Ver pacientes
Terminal Tipo de dispositivo
ST . Refrescar lista
Filtrar por U&0849583 = MCG, Medidor, Bom.™
Tipo de dispositivo Ultima sincronizacién v Asignacidn

No asignado

Contour Mext Link 1:01 p.m. Asignar a Lucy Test Asignar a otro paciente
Medidor | 6301-C10C01 UA0B49583 Canfirmar f. nacimiento:

OmniPod 12:37 p.m. Asignar a George Testerson Asignar a otro paciente
Bomba | 130151978 U&0B49583 Confirmar f. nacimiento:

OmniPod 12:36 p.m. MNuevo dispositivo Asignar

Bomba | 130151979 U&0B49583

Recientemente asignado

Contour Next USB 1:02 p.m. Lucy Test Crear informe | Desasignar
Medidor | 7428-437171% U4&0B49583 01/01/1970
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NOTA:

Para evitar errores e incoherencias en los datos, Glooko bloquea ahora la realizacion simultanea de varias
asignaciones de dispositivos para un mismo paciente. Si ya hay una asignacion de dispositivos en curso,
todas las opciones de asignacion para ese paciente se desactivaran temporalmente hasta que se
complete o cancele la asignacién actual.

Cancelar la asignacion de dispositivos

Si asigna un dispositivo por error y necesita cancelar su asignacion de una cuenta de paciente, haga clic
en Cancelar asignacion, junto al dispositivo, en la seccién Recientemente asignado. Se movera el
dispositivo de Recientemente asignado a No asignado, y todos los datos relacionados con la carga
correspondiente se eliminaran de la cuenta del paciente. Entonces tendra la opcién de asignar el
dispositivo a otro paciente.

NOTA: Haga clic en Actualizar lista para actualizar la lista de dispositivos Asignados y No asignados.
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Paso 3: Obtenga una vision general de su poblacion de
pacientes con el Panel de instrumentos™

El Panel de instrumentos ofrece a los profesionales sanitarios una vista centralizada de la poblacién de
pacientes de la clinica. Muestra los datos de los Ultimos 14 dias y se actualiza diariamente.

Pa nel de instru me ntos Actualizado diariamente | Actualizado ene./19 2026 4:07 a.m.
Panordmica
( N
70 70 =0.0% Ir;'\ 1
Total de pacientes Pacientes que estan monitorizando la & Cuentas de paciente activadas
Estos pacientes pertenecen a Clinic Dash Test Data glucemia Estos pacientes han completado el proceso de registro
MCG: 6% | MG: 70 y pueden utilizar |a Glooko Maobile App para
Periodo: Ultimos 12 meses sincronizar datos de forma remota
Estratificacién del riesgo de pacientes )
Estratificacion del riesgo del paciente basada en su MCG (@ Uttimd l2s Ver todos
Tiempo Tiempo con
Tiempo d Gs Tiempodentro  Tendenciade Tiempoconvalores  Tiempo con convalores  valores muy
Categoria de riesgo Paciente a';";:"% ‘: é‘;"% prom.  del intervalo tiempodentro  muy bajos valoresbajos  altas altos
(mg/dl)  0%50%100%  delintervalo 0%10%20% 0%25%50%  0%25% 0%10%
50% 20%
1.Namero alto de Shamika Bradtke e 40 0% »0.0% N 100% 0% 0% 0%
valores
extremadamente bajos Josphine Donnelly [N 57% 40 0% =0.0% N 1003 0% 0% 0%
Mel Parisian e 45 1% 10.1% T essx [ z02% 0% 0%
Gertrude Russel | Ezs 50 |1% 40.3% I 5s2% [ 40s% 0% 0%
Rafaela McKenzie [N 57% 51 2% ~0.0% BB I 433% 0% 0%
Olen Fahey e s [z 116% I sa1% 4345 0% 0%
Sharie Hansen | =3 72 4% 14.4% B 325% [M208% 0% 0%
Cornell Cartwright [N 57% 51 [2s% 112.9% 0 267% N 45.1% 0% 0%
Houston Stamm s 72 4s% 425.3% [2s% a7z 0% 0%
I\ Loriann Hane N 73 72 [ 5% 145% R W224% 0% 0% )
+ 60 pacientes ms | Ver todos
Participacién en Glooko
( I
Estado de la cuenta de paciente Métodos de sincronizacion Ultimos $0dias
Total de pacientes 70 Ver M
® Activado 1 (1%) Ver 8 Cloud
1k —_——— @ Mobile
# Invitacion pendiente 0 (0%) Ver I Transmitter
. /\ B Uploader (Clinic)
Nuncase le ha 69 (99%) Ver :
invitado Oct21 Nov 20 Dec20  Jan19 Uploader (Patient)
# Posibles duplicados 0 (0% Ver
_ p (0%) )

El panel esta disponible como pestafia en el Population Tracker y consta de tres secciones principales:

1. Panoramica:
Esta seccion muestra las métricas clave que resumen el estado actual de la poblacion de pacientes de la

clinica:

o Total de pacientes: El nimero total de pacientes en Population Tracker, incluido el cambio
porcentual en los Ultimos 14 dias.
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Pacientes que estan monitorizando la glucemia: Numero de pacientes que utilizan dispositivos de
MCG o MG; se muestra el cambio porcentual en los Ultimos 14 dias. Solo se incluyen los pacientes
con al menos una entrada de datos en el tltimo afio.

Cuentas de paciente activadas: El niumero total de pacientes que han activado su cuenta.

2. CGM Patient Risk Stratification

En esta seccidn se muestra un resumen de los 10 primeros pacientes ordenados por su riesgo clinico,

segun los datos de la MCG. Para priorizar su atencion, se clasifica a estos pacientes en grupos de riesgo.

La opcion "Ver todos" permite a los usuarios acceder a la lista completa de pacientes.

En cada entrada de paciente se muestra la siguiente informacion:

Nombre del paciente
Tiempo de uso (% de tiempo de uso de la MCG)
GS media (mg/dL)
Tiempo dentro del intervalo (% de tiempo dentro del intervalo)
Tendencia de tiempo dentro del intervalo (cambio en el tiempo dentro del intervalo en
comparacion con el periodo de 2 semanas anterior)
Tiempo por debajo del intervalo:
o Por debajo de 70 mg/dL
o Por debajo de 54 mg/dL
Tiempo por encima del intervalo:
o Porencima de 180 mg/dL
o Porencima de 250 mg/dL

Los pacientes se agrupan y priorizan segun las siguientes categorias de riesgo:

1.

BN

© N o U;

Numero alto de valores extremadamente bajos: >1 % del tiempo por debajo de 54 mg/dL (uso de
la MCG >50 %)

Numero alto de valores bajos: >4 % del tiempo por debajo de 70 mg/dL (uso de la MCG >50 %)
Muy alta: >5 % del tiempo por encima de 250 mg/dL (uso de la MCG >50 %)

Descenso pronunciado del tiempo dentro del intervalo: Reduccion de >15 % en el tiempo dentro
del intervalo en comparacién con las 2 semanas anteriores

Alta: >25 % del tiempo por encima de 180 mg/dL (uso de la MCG >50 %)

Tiempo dentro del intervalo bajo: Tiempo dentro del intervalo <65 %

Datos ausentes/insuficientes: Uso de la MCG <50 %

Sin alertas: El paciente no cumple ninguno de los criterios de riesgo anteriores
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3. Participacion en Glooko

Esta seccion ayuda a realizar un seguimiento de la interaccion del paciente con la plataforma Glooko.

Estado de la cuenta de paciente:

e Muestra cuantos pacientes hay en cada una de las siguientes categorias:
o Activado
o Invitacién pendiente
o Nunca se le hainvitado

o Posible duplicado
e Se puede hacer clic en cada estado para filtrar la lista de pacientes.
Métodos de sincronizacién (Ultimos 90 dias):

e Muestra, mediante un grafico de lineas, la manera en que los pacientes han sincronizado los

datos:
o Cloud
o Movil

o Transmisor
o Uploader (Clinica)

o Uploader (Paciente)

*Puede que no esté disponible en su pais.

Glooko® para clinicas
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Paso 4: Ver los datos de diabetes del paciente

Ver pacientes
En la Lista de pacientes, se muestran todos los pacientes que estan conectados con su clinica mediante
codigo ProConnect (es decir, conectados mediante el Cédigo ProConnect exclusivo de su clinica). Esto

brinda una panoramica a primer vistazo de su poblacion de pacientes.

Para localizar a pacientes especificos, seleccione Nombre, NHC o Fecha de nacimiento en el menu
desplegable de la parte superior de la pagina e introduzca sus criterios de busqueda en el campo de
busqueda. También puede hacer clic en Todos los filtros para filtrar los resultados por etiquetas u otros
atributos, u ordenar los pacientes haciendo clic en cualquiera de los encabezados de columna.

En la columna Ultima sincronizacién aparecera un icono de casa para los pacientes que se sincronizaron

por ultima vez en su casa, y un icono de clinica para aquellos que se sincronizaron por ultima vez en la

clinica. También se mostrara el nimero de dias que ha pasado desde la uUltima sincronizacion y el nombre

del dispositivo sincronizado.

En la columna Tiempo dentro del intervalo aparecerd el porcentaje de tiempo durante el que los
pacientes se encuentran dentro de su intervalo objetivo. Si desplaza el cursor sobre el porcentaje,
obtendrd detalles adicionales, como el intervalo de fechas, las lecturas diarias promedio y el intervalo
objetivo.

Population Tracker proporciona opciones de filtro y rastreo adicionales, incluida la capacidad de crear
etiquetas personalizadas e invitar a pacientes de la Lista de pacientes.

Nombre v Q Introducir un nombre de paciente __ DemoDiabetesClinic.
Cadigo ProConnect: 7654321

Panel de instrumentos Asignar dispositivos Ver pacientes Crez

25 Todos Los Filtros Etiquetas v Cuentas Duplicadas

Paciente Ultima sincronizacién v Tiempo dentro del intervalo Etiquetas

Hoy
o) TESt @ Ascensia CONTOUR NEXT 19% +
20/07/1970 | Activado ONE
George Testerson Hoy
S s
03/03/1973 | Activado @ FreeStyle Insulinx 46% (7 M.Williams
Sally Testing [EH Hoy G i

01/02/1983 | Reenviar invitacién OneTouch Verio

Glooko® para clinicas
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Cuentas duplicadas

Como administrador de su clinica, tiene la capacidad de detectar y eliminar cuentas duplicadas. Siga los

pasos que se indican a continuacion para detectar posibles cuentas duplicadas y eliminarlas.

Nombre v Q_ Introducir un nombre de paciente __ DemoDisbetesClinic. ~
Cadigo ProConnect: 7654321

Panel de instrumentos Asignar dispositivos Ver pacientes Crez

25 Todos Los Filtros Etiquetas v Cuentas Duplicadas

Paciente Ultima sincronizacién » Tiempo dentro del intervalo Etiquetas

Hoy
Hcy et i pecensiaCONTOURNEXT  19% B
20/07/1970 | Activado ONE
George Testerson Hoy &
5 .
03/03/1973 | Activado @ FreeStyle Insulinx 46% D M Wikiams
Sally Testing 42 Hoy 67% g

01/02/1983 | Reenviar invitacién OneTouch Verio

1. Haga clic en el boton Cuentas duplicadas en la pestafia Ver pacientes.

2. Aparecera una lista de posibles cuentas duplicadas. Haga clic en Corregir para profundizar en la revision.

3. Revise los posibles duplicados y sus métricas identificables, como el nombre y los apellidos, la fecha de
nacimiento y cualquier dispositivo sincronizado en el pasado. En la parte derecha, seleccione Conservar o
Eliminar la cuenta.

4. También tiene la opcidn de Editar la siguiente informacion del paciente: nombre y apellidos, fecha de
nacimiento y NHC.

5. Cuando haya terminado de editar y revisar las cuentas, haga clic en Revisar los cambios.

6. Se mostrarad un resumen de los cambios. Marque la casilla para confirmar que entiende que estos
cambios no se pueden deshacer vy, a continuacion, haga clic en Guardar.

7. Ahora se eliminaran los duplicados marcados.

8. Continue revisando otros posibles duplicados o haga clic en el botén Cuentas duplicadas X para volver a
la vista estandar Ver pacientes.

NOTA:

e Se recomienda mantener al menos una cuenta de paciente por usuario Unico.

e Siuna cuenta de paciente tiene un estado No activada y decide eliminarla, la cuenta se suprimira de
forma permanente.

e Siuna cuenta de paciente tiene un estado Activada, se notificara al paciente por correo electronico
gue su cuenta ya no estd conectada a su clinica a través de ProConnect. El paciente conservara el
acceso a su cuenta de Glooko y sus datos personales. Sin embargo, perderan el acceso a cualquier
aplicacion de terceros habilitada por la clinica.
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Resumen del paciente

Haga clic en un paciente para ir al Resumen del paciente, que proporciona una instantanea de los datos
de diabetes del paciente. Vea datos adicionales alternando entre las pestafias de la barra de navegacién
superior, y genere informes en formato PDF para imprimir, compartir o guardar los datos. En todas las
paginas de pacientes, se muestran la fecha de nacimiento y el nimero de historia clinica (NHC), en inglés
Medical Record Number (MRN), debajo del nombre del paciente para que pueda asegurarse de estar

viendo el paciente correcto.

NOTA: Si el paciente tiene una conexion en la nube con Senseonics, Eversense o Medtrum, es posible que
tenga que dirigirse a la pagina Dispositivos y hacer clic en el botdn Sincronizar dispositivo para poder ver
los datos mas recientes. Los datos de estas conexiones en la nube se sincronizan automaticamente cada
noche. Si desea ver los datos del dia actual, deberd hacer clic en el botdn para recuperar dichos datos.

Haga clic en Perfil, en la parte superior izquierda de la pantalla para ver y gestionar la Configuracién del

paciente.

Resumen Graficos Libro de registro Historial Detalles Dispositivos

Sam Taylor

F.nacimiento: 14/03/1987 NHC: — Diabetes: Tipo1

Etiquetas:

[§) crearinforme POF T, Cargar Omnipod® PDM ExportaraCSV - Afiadir dispositivo

Periodo: | 2semanas ~ Lecturas: G5 m
mar,, 07 abr. - lun., 20 abr. 2026
2Zsemanas
Glucosa (MCG) Insulina - Dispositivo &
Desde labomba de insulina
GMI 8.2% (65,8 I/mol
B = 12% Muyalta - 250 mgil o (65,8 mmol/mol)
Promedic 203 me/dl ® 68% i
W 65% Alta121-250 mg/dl Bass\fdraas's unidades
o DE 37 me/dl
B 23% Rango objetivo 70-150 mg/dl o P 32% 158unidades
. . Bolo/Dia
W 0% Bajas4- fi
lasa-69mernl Mediana 203 me/dl ) _
W 0% Muybaja < Sdmedl Insulina/dia 524 unidades
Elmasalto 295 mg/dl Sug. bolo modificada (%)  20% (14 bolos)
%tiempo de MCG 96,7%(13,5dias)  Elmasbaje 128 me/dl DI/ °
activo
Medicacién (9 Ver historial
AGP Metformin 09:15
500 mg, Oral 20/04/2026
Glucosa (me/dl) 2Qué es AGP?
Dieta ® Ver grificas
400 2000 promedio de calorias/comida

‘ ® Carbohidratos ~ 45% 151g
------------- ® Grasa 40% 136g
- ® Proteina 15% 51g
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NOTA: Los datos de la bomba de insulina y de la pluma inteligente se mostraran como Insulina —
Dispositivo y los datos de insulina introducidos manualmente se mostraran como Insulina —
Manualmente. Si un paciente tiene una bomba con tecnologia avanzada que detiene y/o activa la
administracion de insulina automaticamente, la pagina de resumen mostrard una tarjeta de informacion
adicional con el titulo Detalles del sistema debajo de Insulina. Consulte el Apéndice 2: Funciones

especificas del dispositivo para obtener mas informacién.

Deteccidn de dosis de purga*

Informacion general (se aplica a la mayoria de plumas inteligentes y accesorios de plumas con insulina)
Los datos de plumas de insulina de las plumas inteligentes que el algoritmo de dosis de purga de Glooko
detectd como una dosis principal se indicaran como purgados en el registro historico. El algoritmo de
deteccién de purgado de Glooko detecta dosis de purga de dos unidades o menos en un plazo de seis
minutos previos a otra inyeccién de insulina.

Informacién para Sanofi SoloSmart/Novo Nordisk Mallya/Mallya®P

Estos dispositivos detectan y notifican las dosis de purga directamente a Glooko. Para obtener
informacién detallada sobre cémo detecta y notifica dosis de purga cada dispositivo, consulte el manual
de instrucciones del dispositivo y de la pluma correspondiente.

*Puede que no esté disponible en su pais. Actualmente no estd disponible en Estados Unidos.
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2. Descripcion general de Population Tracker

La disponibilidad de las caracteristicas siguientes variard segin su modelo de suscripcion y region. Si
desea mas informacién acerca de cualquiera de las caracteristicas detalladas aqui, hable directamente
con su representante de cuenta de Glooko o envie un correo electrénico.

Crear nuevo paciente X

2.1. Crear cuentas de pacientes

Si el paciente es nuevo en su clinica, tiene la opcion de crear una nueva | Crearcuenta

Rellene los siguientes campos para crear una nueva
cuenta de paciente.

*Indica un campo obligatorio

cuenta de paciente en la Lista de pacientes.

* Nombre

Para crear una nueva cuenta de paciente:

Nombre del paciente

1. Haga clic en Crear cuenta paciente en la parte superior derecha | ="
Apeliida(s) del paciente
de la pantalla.

* Fecha de nacimiento

2. Introduzca la informacion siguiente: o <\ wvre

e Nombre
* Codigo postal

e Apellidos
e Fecha de nacimiento

Tipo de diabetes

e Direccion de correo electrénico*

Seleccione... v

JORT]
e (Codigo postal
Invite al paciente a conectarse de forma remota con su
° N, d h t . |, . . I |/ . d / clinica
umero de nistoria Clinica (opC|ona , P€ro su CliniCa podria Cuando los pacientes se unen a Glooks, pueden
sincronizar de forma remota los datos de sus dispositivas
SOI|C|ta rlo) en casa. Los pacientes tendrdn acceso a herramientas
gratuitas de control de la diabetes y contenido educativo
para mejorar |a adherencia y optimizar los resultados.

e NuUmero de teléfono*

P TIpO de dlabeteS (opCIOnaI) * Direccion de correo electrénico
email@example.com

e Sexo (opcional)

Rechazar afiadir direccion de correo electrénico (no

e (Care Program (opcional) recomendado)
Numero de teléfono

*NOTA: La direccion de correo electronico y el niumero de o

teléfono se pueden omitir aunque sean campos obligatorios. Informacion médics

Para omitirlos, marque la casilla de rechazo debajo del campo Namera de histori cinics (NFC)

correspondiente y seleccione el motivo por el que no se

Sexo

proporciona esta informacion. Si esta creando una cuenta fuera
Seleccione... ~

de EE. UU., también se requerird que confirme el
consentimiento del paciente para compartir datos. CareProgrem

Seleccione... v

3. Haga clicen Crear.
e El paciente recibird un correo electrénico con un enlace |‘c,~mcmﬁ\
para que configure la contrasefia de la nueva cuenta. —
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2.2. Pacientes de ProConnect

Puede encontrar el Codigo ProConnect exclusivo de su clinica en la parte superior derecha de la pantalla
de inicio de Population Tracker. Su clinica debe proporcionar el cédigo exclusivo a los pacientes, para que
lo afiadan a su cuenta de paciente de Glooko y asi puedan compartir a distancia los datos sobre la
diabetes con su clinica.

Diabetes Clinic e -
Caddigo de ProConnect: 1234567

2.3. Etiquetar pacientes

En la Lista de pacientes o en la parte superior de la pagina de un paciente, haga clic en el simbolo de mas
(+) para crear una etiqueta personalizada, afiadir una etiqueta personalizada ya existente o afiadir una
etiqueta de profesional sanitario. Si se aplica una asignacién de proveedor, puede pasar el cursor sobre la
asignacion para ver el nombre y apellido del proveedor.

Se pueden afiadir multiples etiquetas de proveedor a cada cuenta de paciente. También puede crear sus
propias etiquetas personalizadas v filtrar pacientes por estas etiquetas y otros atributos haciendo clic en
el botdn Todos los filtros de la parte superior izquierda de su lista de pacientes.

Avisos

Ultimo data 2024-07-07 Etiquetas

Paciente Ultima sincronizacién + Tiempo dentro del intervalo

Lucy Test
20/07/1970 | Activado

@ 6 dias atras
Ascensia CONTOUR NEXT 19% Tasa de hipoglucemia +3 +
ONE

LUCY Test ron

F.nacimiento: 20/07/1970 Diabetes: Tipo 1

Avisos: = Tasade hipoglucemia Marcado como bajo +2 Etiquetas: +

E Crear informe PDF ij Cargar Omnipod® PDM EI Copiar estadlsticas clave ] Exportara CSV
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2.4. Filtrar y segmentar pacientes

En Ver pacientes, el Population Tracker incluye un panel de filtros mejorado para satisfacer ain mas sus

necesidades y flujos de trabajo.

Nombre v Q_ Introducir un nombre de paciente ez ElmmEIE =
Codigo ProConnect: 7654321

Panel de instrumentos Asignar dispositivos Ver pacientes Crear paciente

[Z Todos Los Filtros ICuhurtEs N Etiquetas Cuentas Duplicadas ]

e Filtros rapidos: Utilice filtros rapidos predefinidos en la parte superior de la lista para ver al
instante segmentos de alta prioridad, como cohortes*, etiquetas y cuentas duplicadas*.

e Boton “Todos los filtros”:
o Cohortes*: Filtre por sus cohortes guardadas.
o Estado enriesgo:
= Categorias de riesgo de glucosa: Filtre por categorias de riesgo predefinidas (p. ej., Numero
alto de valores extremadamente bajos y Descenso pronunciado del tiempo dentro del
intervalo, etc.). Pase el cursor sobre |la categoria para ver las definiciones y los umbrales
especificos.

Etiquetas: Filtre por etiquetas creadas previamente por su clinica.

(@]

o Administracién de la cuenta:
= Estado de la cuenta de paciente de Glooko: Filtre por Activado, Invitacion pendiente o No

invitado.

= Creacidn de cuenta: Filtre por intervalo de tiempo seleccionado (p. ej., En cualquier momento o er
los Ultimos 7—180 dias).

= Limpieza: Filtre por Cuentas duplicadas* o No hay enlace a la EHR*

Dispositivos:Filtre por Ultima sincronizacién y Categoria de dispositivo.

(@]

o Gestion de la atencion:Filtre por Proveedor y Programas de cuidados (si procede).

o Datos demograficos:Filtre por Tipo de diabetes y Edad.

Después de seleccionar los criterios deseados en Todos los filtros, haga clic en Aplicar. La lista de
pacientes se actualizard para mostrar solo aquellos pacientes que cumplan la légica seleccionada.

* NOTA:
e Elfiltro Cohortes solo es visible si ha afiadido esta caracteristica a su suscripcion. Obtenga mas
informacion sobre las cohortes en A.8. Crear cohortes de pacientes (caracteristica

complementaria).

Glooko® para clinicas 19



e Las cuentas duplicadas solo son visibles si es un administrador de su clinica.
e No hay enlace a la EHR solo es visible si su clinica tiene una integracion de EHR activa.

e Los filtros aplicados no se conservaran después de cerrar la sesion.

2.5. Invitar desde |la Lista de pacientes

Si una cuenta no estd activada, tiene la opcion de Invitar, lo que genera una solicitud de activacion al
paciente por correo electrénico para que establezca una cuenta personal de Glooko. Si ya se envio una
solicitud de activacion al paciente, tiene la opcién de Reenviar invitacién o editar la direccién de correo

electronico existente.

Paciente Ultima sincronizacién  * Etigueta

Lucy Test
01,/01/19708 Reenviar invitacidn

1B0+ dias atris +
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2.6. Administrar configuracion de profesionales
sanitarios

Acceda a Configuracion de profesionales sanitarios seleccionando Configuracién en el menu desplegable
del extremo superior derecho de la pantalla de inicio de Population Tracker. Tiene la opcion de actualizar
su informacién de Perfil y Cuenta, ver su Perfil del hospital y gestionar su Configuracion de datos y

Configuracion del terminal.

Diabetes Clinic
. Admin
Mi perfi [omorme ]
Administrar clinica
Designacién profesional Nombre Apellido Ayuda
Médico (MD) Jessica Providerly Cerrar sesion

Cuenta

Direccién de correo electronico Contrasena Idioma
drqa@examplecom 0 e es - Spanish (Spain)

Cambiar correo electrénico Cambiar contrasefna Cambiar idioma

Perfil del centro

Centro Grupo Cédigo de ProConnect
Diabetes Clinic Glooko Medical Group 1234567

Contacto del centro
Tina Testly

Mi perfil
En Configuracion > Mi perfil, puede editar su Designacion profesional, Nombre y Apellidos. Haga clic en
Guardar para guardar los cambios realizados.

Cuenta

En Configuracién > Cuenta, tiene la opcidon de actualizar la Direccion de correo electrénico, Contrasefia e
Idioma predeterminado que se vinculan con su cuenta.

Perfil del hospital

En Configuracion > Perfil del hospital, puede ver el Hospital, Grupo, Cddigo ProConnect y Contacto del hospital.
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Configuracion de datos

En Configuracién > Configuracion de datos, tiene la opcion de ajustar su vista de datos de los pacientes a
nivel de poblacion, lo que incluye los parametros de Unidades del medidor, Configuracion de entradas de
GS de la bomba, rango de GS objetivo predeterminado de la clinica y Alertas de poblacion. Haga clic en
Guardar para guardar los cambios realizados.

Configuracion de datos
Unidad de medida @ mg/dl O mmol/I

Configuracién de entrada de la bomba de BG Wolver a los valores por defecto

Incluir en estadisticas O Si ® No

Configuracion de aviso de poblacién Volver a los valores por defecto
( Tasa de hiperglucemia ) 25 % de lecturas estin porencima 180  mg/dL

( Tasa de hipoglucemia ) 25 % de lecturas estin por debajo 70 mg/dL

(‘Marcado como alto ) Una hiperglucemia estd por encima 250  mg/dL

{"Marcado como bajo ) Una hipoglucemia esta por debajo 54 mg/dL

Estos se pueden cambiar de manera individual para cada paciente con su configuracion.

Configuracion del terminal

Transmitters

. FECHA DE LA ULTIMA REVISION DE LA
NUMERO DE SERIE = INTENSIDAD DE LA SENAL CALIDAD DE LA SENAL NOMBRE

517540260 2018-11-17 03:24:04 NC NC S17540260
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Se muestran los parametros siguientes:

Unidades del medidor: Puede alternar entre mg/dl o mmol/I. Para usuarios en Canada, este
parametro se fija en mmol/l y no se puede cambiar a mg/dl.

NOTA: Ajustar este pardmetro actualizard el despliegue de unidades en Population Tracker
respecto a las Alertas de GS, sin actualizar los datos en el dispositivo del paciente.

Configuracién de entradas de GS de la bomba: Se puede alternar entre Si o No para incluir o
excluir los valores de GS introducidos manualmente en bombas de insulina en las graficas y
estadisticas de la poblacion de pacientes entera. Estos valores se incluyen de manera
predeterminada.

NOTA: También puede ajustar esto a nivel del paciente, en Configuracién del paciente >
Configuraciéon de datos. La configuracion a nivel del paciente siempre predomina sobre la

configuracién a nivel de poblacion.

Rango de GS objetivo predeterminado de la clinica: Permite que el administrador de la clinica
cambie los rangos de GS objetivo de todas las cuentas de paciente, incluido el limite inferior, el
limite superior antes de la comida y el limite superior después de la comida.

NOTA: Los rangos de GS objetivo también se pueden modificar a nivel individual en Configuracion
del paciente > Configuracién de datos. La configuracion a nivel del paciente siempre predomina

sobre la configuracidn a nivel de poblacidn. Para asignar el rango de GS objetivo predeterminado
de la clinica, haga clic en Restablecer todos los rangos de GS objetivo.

Configuracién de aviso de poblacién®*: Modificar esta configuracion actualizara los parametros de
avisos en su poblacién con diabetes. Para editar estos parametros, haga clic en el campo del valor
que le gustaria modificar e introduzca un nuevo valor.

NOTA: También puede ajustar estos parametros de alertas a nivel del paciente, en Configuracion
del paciente > Configuracion de datos. La configuracion a nivel del paciente siempre predomina

sobre la configuracion a nivel de poblacion.
*Actualmente, solo estd disponible si tiene activada la funcion adicional Population Health.
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Configuracion del terminal

En Configuracién > Configuracion del terminal, tiene la opcion de ajustar el o los nombres de sus Glooko
Transmitters y Glooko Uploaders, ademas de ver las herramientas de carga vinculadas actualmente con
su cuenta. Todos los cambios se reflejan en la pestafia Asignar dispositivos de Population Tracker.

Si tiene Glooko Transmitters en su cuenta, se mostrara la siguiente informacién: Numero de serie, Fecha
de la Ultima comprobacion de sefial, Fuerza de la sefial, Calidad de la sefial y Nombre. En caso de haber
Glooko Uploaders en su cuenta, se mostraran el NUumero de serie y el Nombre.

Los nombres de los Glooko Transmitters y Uploaders se pueden modificar haciendo clic en el campo
Nombre de la herramienta que desea modificar. Después debe introducir un nuevo nombre. Haga clic en
Guardar para guardar los cambios realizados.

Configuracion favorita de PDF

En Configuracion > Configuracién favorita de PDF, puede ver, modificar o afladir nuevos Perfiles favoritos.
Los favoritos se afladen a nivel de poblacion y aparecen en el menu desplegable Configuracion favorita
de PDF cuando genera informes en formato PDF de cualquier cuenta de un paciente.

Para afiadir agregar un nuevo Favorito, haga clic en + Nuevo favorito, introduzca un nombre de Perfil
favorito (haga clic en OK), seleccione un Intervalo de tiempo, seleccione qué informes se deben incluir,
seleccione un modo de impresion y haga clic en Guardar.

Configuracion favorita de PDF

Nombre

FavoritePDF ” X
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2.7. Configuracion del paciente

En Configuracion del paciente, tiene la opcién de actualizar la informacion del perfil individual del
paciente; ver el correo electrénico de la cuenta o enviar solicitudes de activacién; personalizar la
Configuracién de datos; establecer rangos de GS objetivo, pardmetros de aviso y rangos horarios diarios;
cargar datos de un sistema Omnipod, y conectar dispositivos iGlucose. Todos los cambios se reflejaran en

la cuenta de Glooko del paciente.

Para ver o actualizar la configuracion de la cuenta de un
paciente:

1. Localice o busque un paciente en la Lista de
pacientes.

2. Hagaclic en el nombre del paciente para que se le
dirija a la pantalla Resumen del paciente.

Q. Introducir un nombre de |

glooko [N

4 Resumen Grificos Libro de registro Historial

Lucy Test

F. nacimiento: 20/07/1970 Diabetes: Tipo1

3. Haga clic en Perfil, que se encuentra junto al nombre

del paciente.

Perfil

Avisos: | Tasadehipoglucemia Marcado como bajo +2 Etiquet

E Crear informe PDF i, Cargar Omniped® PDM E] Copiar est]

Perioda:  2semanas

v Lecturas: {5533 MCG

En Configuracidon del paciente > Perfil, puede ver y modificar la informacion demografica de un paciente,
lo que incluye su Nombre, Sexo, Tipo de diabetes, Fecha de nacimiento, Estatura, Peso y Numero de

historia clinica. Haga clic en Guardar para que se guarden los cambios realizados.

Perfil de Sally Testing

Nombre Apellidos Fecha de nacimiento
Sally Testing 1 - febrero
Nimero de historia clinica (NHC) Sexo Estatura
Mujer 0 e 0 in
Tipo de diabetes Cddigo postal Numero de teléfono
Tipo 2 v 12345 +34_

v 1983 -

Peso
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Cuenta

En Configuracién del paciente > Cuenta, puede ver el estado de la cuenta de un paciente y afiadir,
cambiar o ver la direccién de correo electrdnico registrada. Si una cuenta no estd activada (Estado: No
activada), tiene la opcion de Afiadir direccidn de correo electrénico, lo que genera una solicitud de
activacion al paciente por correo electrdnico, para que establezca una cuenta personal de Glooko. Si ya
se envio una solicitud de activacion al paciente (Estado: Invitado), tiene la opcién de Reenviar invitacién o
Cambiar correo electrénico, lo que genera otra solicitud. Una vez que el paciente ha activado una cuenta
(Estado: Activado), ya no tiene la opcién de cambiar la direccién de correo electronico.

Cuenta

Estado Correo electronico
lucytest2@example.com

Reenviar invitacion Cambiar correo electronico

Configuracion de datos

En Configuracién del paciente > Configuracion de datos, puede ajustar las Unidades del medidor,

Configuracion de entradas de GS

Configuracion de datos

de la bomba, Rangos de GS

Unidad de medida ® mg/dl  © mmol/l

objetivo, Configuracion de alertas

y Rangos horarios diarios. Haga clic valveralos alorespor defecto
en Guardar para guardar los e sasics B0
cambios realizados. R Vel o lrss s defec
Limite inferior 70 mg/dl Limite superior antes de la comida 130 mg/dl
Se muestran los parametros ET——
siguientes:
e Unidades del medidor: T
Puede alternar entre mg/dl D) 10 % dkcumetinpordbie 10 mgll
o mmol/I. Para usuarios en (RESEmTS)  Une ipergheenia marcda st porencima 250 gl
Canada, este parametro se (Emmmmie)  Unabpoghuemio marcada stipordeblo 54 i
fija en mmol/l'y no se T p—
puede cambiar a mg/dl. Vol slossaoresordefect
g N T T

e Configuracién de entradas de
GS de la bomba: Se puede
alternar entre Sf o No para

incluir o excluir los valores de
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GS introducidos manualmente de bombas de insulina en las graficas y estadisticas de los pacientes. Estos
valores se incluyen de manera predeterminada.

NOTA: También puede ajustar la Configuracion de entradas de GS de la bomba para todos los
pacientes a nivel de poblacion en Configuracion del profesional sanitario > Configuracién de

datos. La configuracion a nivel del paciente siempre predomina sobre la configuracién a nivel de
poblacion.

e Rangos de GS objetivo: Esto le permite cambiar los rangos de GS objetivo del paciente, lo que
incluye el Limite inferior, Limite superior preprandial (antes de la comida) y Limite superior
posprandial (después de la comida). Para editar estos intervalos, haga clic en el valor del campo
que necesita modificar e introduzca el valor deseado.

e Configuracién de alertas de poblacidon*: El ajuste de esta configuracidn solo afecta al paciente
seleccionado. Para editar estos parametros, haga clic en el campo del valor que necesita
modificar e introduzca el porcentaje o valor deseados.

NOTA: También puede ajustar los parametros de alertas para todos los pacientes a nivel de
poblacion en Configuracién del profesional sanitario > Configuracién de datos. La configuracion a

nivel del paciente siempre predomina sobre la configuracion a nivel de poblacién.

*Actualmente, solo estd disponible si tiene activada la funcion adicional Population Health.

e Rangos horarios diarios: Esto le permite ajustar las horas del dia que indican el comienzo de las
rutinas Matutina, Vespertina, Crepuscular y Nocturna del paciente. Para actualizar los intervalos
de un paciente, haga clic en la flecha descendente () junto a una hora del dia y seleccione una
nueva hora de comienzo.

Dispositivos
En Configuracion del paciente > Dispositivos, tiene la opcion de cargar datos del sistema Omnipod® del

paciente, conectar el o los dispositivos iGlucose del paciente con Glooko o cargar los datos de LibreView
de un paciente a Glooko.

Dispositivos

m Cargar Omnipod® PDM @ Conectar dispositivos iGlucose Cargar datos de LibreView
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Cargar Omnipod® PDM

Como cargar datos de un sistema Omnipod:

En Configuracion del paciente > Dispositivos, haga clic en Cargar Omnipod® PDM.
Cuando se le pida que confirme si desea continuar, haga clic en Continuar.
Seleccione Sistema Omnipod® PDM o Sistema Omnipod DASH™y |uego haga clic en Siguiente.

NOTA: Si intenta sincronizar un Sistema Omnipod DASH™ en un ordenador Mac, se le pedira que
instale Glooko Uploader para sincronizar los datos de pacientes, si esto es parte de su modelo de
suscripcion. Si su modelo de suscripcion no incluye Glooko Uploader, se le pedird que use un

ordenador Windows o contacte con help@glooko.com.

4. Siga los mensajes en pantalla para conectar el dispositivo y cargar los datos.

NOTA: Si el paciente sincronizd un dispositivo Omnipod previamente, tendra la opcidn de cargar los datos
de Omnipod seleccionando la opcion Cargar Omnipod® PDM en el extremo derecho de muchas de las

pantallas en la cuenta del paciente.

Conectar dispositivos iGlucose
Puede conectar uno o mas glucémetros iGlucose del paciente con su cuenta de Glooko para sincronizar
en tiempo real los datos de iGlucose.

NOTA: Antes de conectar un dispositivo iGlucose con Glooko, el paciente debe tener registrada al menos

una medicidn en el dispositivo.
Cémo conectar un dispositivo iGlucose:

En Configuracién del paciente > Dispositivos, haga clic en Conectar dispositivos iGlucose.
Introduzca el numero de serie y la Ultima medicién (valor) del dispositivo iGlucose del paciente, y luego
haga clic en Siguiente.

3. Sigalos mensajes en pantalla para conectar el dispositivo.
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Cargar datos de LibreView*

Para cargar un archivo csv de LibreView a la cuenta de Glooko de un paciente:

En Configuracion del paciente > Dispositivos, haga clic en Cargar datos de LibreView.
Siga los mensajes de la pantalla para cargar el archivo csv.
Confirme que los datos csv se carguen a la cuenta de Glooko correcta.

Hw N e

Haga clic en el botdn Ver datos para ir a Asignar dispositivos, donde los datos deben asignarse
al paciente.

*Puede que no esté disponible en su pais.

Administracion de la cuenta

Cémo archivar una cuenta de paciente

En Configuracion del paciente > Gestion de la cuenta, active la opcién Archivar cuenta de paciente. Una
vez que se archive la cuenta de un paciente, ese paciente dejara de aparecer en su lista de pacientes,
pero seguira apareciendo en los resultados de busqueda.

Cémo eliminar una cuenta de paciente:
En Configuracion del paciente > Gestion de la cuenta, pulse el botdon Eliminar cuenta. Una vez que se
haya eliminado la cuenta de un paciente, su clinica ya no podra acceder ni ver estos datos.

Administracion de la cuenta

Archivar la cuenta del paciente

Los pacientes dejaran de aparecer en |z lista de pacientes automaticamente. Seguiran apareciendo en los resultados de las bisquedas

Archivar el paciente

Eliminar cuenta del paciente
El acceso a la cuenta vy los datos de este paciente se eliminaran por completo para todos los usuarios de Demo Diabetes Clinic.

o,

| Eliminarcuenta )
. Y

NOTA: Solo los administradores tienen acceso para archivar y eliminar cuentas de pacientes.
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3. Descripcion general de informes

Los datos de diabetes de los pacientes se presentan en informes en formato PDF que se pueden
imprimir, compartir o guardar facilmente. Puede incluir todos los datos disponibles o seleccionar solo los
datos que le gustaria que se mostrasen.

Consulte informacién detallada acerca de los informes disponibles y como interpretar los datos en la
Guia de consulta de informes de Glooko.

3.1. Informes disponibles

Los informes disponibles son:

e Resumen

e Libro de registro
e Panoramica

e Panordmica diaria
e Superposiciéon

e Vista semanal

e Calendario

e Dispositivos

e Detalles
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3.2. Crear informes

Cree un informe en formato PDF siguiendo estos pasos:

1. Desde la Lista de pacientes, haga clic en el nombre del paciente para que se le dirija a la pantalla
Resumen del paciente. Haga clic en Crear informe PDF en la parte superior izquierda de la mayoria de
las pantallas dentro de la cuenta del paciente.

2. Seleccione un intervalo de tiempo, qué informes se deben incluir y el modo de impresién deseado.

NOTA: Para guardar la seleccion de informe como un nuevo Perfil favorito, ponga una marca de
verificacién (v') en la casilla Guardar seleccién como perfil favorito, escriba un nombre del perfil
favorito y haga clic en Aceptar. También tiene la opcidn de seleccionar un Perfil favorito en el menu
desplegable Configuracién del PDF favorito, en el extremo superior derecho de la ventana. Para ver,
modificar o afiadir un nuevo Perfil favorito, haga clic en Administrar favoritos o vaya a Configuracion
del profesional sanitario > Configuracion favorita de PDF.

3. Unavez que se definan los criterios del informe y esté listo para continuar, haga clic en Crear PDF.

Crear PDF X Cerrar

Configuracion de PDF preferida

Lucy Test
F. nacimiento: 01/01/70 No se selecciond un perf v

Diabetes: Tipo 2 Gestionar favoritos

Hora: 2 semanas | 22/03/2020 - 04/04/2020
Resumen Libro de registros Revision general Revision general diaria

] =l W A A

- -
EEEREEE! ! - —_— —

| I 1. 1l .

Superposicion Calendario Informacion Dispositivos

Extension estimada del informe: O

Modo de impresion; () Blancoy negro

(@ Color
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4. Soporte técnico

Si tiene alguna pregunta, estamos a su disposicién para ayudarle. Puede contactarnos de cualquiera de
las siguientes maneras:

e Asistencia web: www.support.glooko.com

e Soporte técnico por correo electrénico: help@glooko.com

Cualquier incidente grave que se haya producido en relacion con el dispositivo debe notificarse al servicio
de asistencia técnica de Glooko y a la autoridad competente del Estado miembro en el que usted o su

paciente se encuentren.

En caso de que Glooko System no funcione bien, deje de utilizar el producto y pongase en contacto con
el servicio de asistencia técnica de Glooko. Entre los ejemplos de mal funcionamiento se incluyen la
asignacion incorrecta de los datos del dispositivo a un paciente, los datos incorrectos de hora del
dispositivo y la unidad incorrecta de las mediciones.

N ce | EC |REP REF-0001 REF-0002

Glooko Inc. 2862 MedEnvoy Global B.V

579 University Avenue Prinses Margrietplantsoen 33 - Suite 123
Palo Alto, CA 94301 2595 AM The Hague

USA The Netherlands
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Apéndice 1: Funciones adicionales

Las funciones a continuacion estan disponibles como opciones adicionales a su suscripciéon de Population
Tracker. Si desea mas informacién o saber como puede afiadir estas funciones a Population Tracker,
contacte directamente con su representante de cuenta de Glooko o envienos un correo electrénico.

A.1. Ocultar lista de pacientes

La funcidn Ocultar lista de pacientes permite a los usuarios profesionales ocultar o mostrar la lista de
pacientes mediante un interruptor de alternar opciones. Cuando esta funcidn esta activada, hace que
durante la cita con un médico, un paciente no pueda ver accidentalmente la lista de poblacion ni la
Informacion sanitaria protegida de otros pacientes.

glooko Q. Introducir un nombre de paciente Cadigo ProConned

Asignar dispositivos Ver pacientes Ocultar lista de pacientes

Filtrar pacientes v  1-13de 13

. R Avisos )
Paciente Ultima sincronizacién « Tiempo dentro del intervalo Dlimo date 2024-05-24 Etiquetas
Hoy
Lucy Test .
i B @ Ascensia CONTOUR NEXT 19% +
20/07/1970 | Activado ONE

George Testerson
03/03/1973 | Activado

Sally Testing
01/02/1983 | Reenviar invitacion

Hoy
FreeStyle Insulinx

Hoy
OneTouch Verio

6%

67%
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A.2. Copiar estadisticas clave™

La funcién Copiar estadisticas clave le permite copiar informacién clave de los pacientes (como sus
caracteristicas demograficas, detalles de los dispositivos, configuracién de la bomba y datos de
glucemia), si esta disponible, de las cuentas de los pacientes a formato de texto sencillo.

Con la funcién Copiar estadisticas clave habilitada, puede hacer clic en el boton Copiar estadisticas clave,
disponible en las paginas "Resumen" y "Dispositivos" de las cuentas de los pacientes, para copiar la
informacion de dichas pantallas al portapapeles.

Lucy Test Perfil

F. nacimiento: 01/01/1970 Diabetes: Tipo 2 [g Copiar estadisticas E] Crear informe PDF

Hora: | 2 semanas W Lecturas: GS

NOTA: Esta funcion copia informacion médica protegida (PHI) al portapapeles, por lo que Glooko
recomienda que siga las reglas de su organizacion para la gestién de esta informacion.

* Puede que no esté disponible en su pais.
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A.3. Glooko Clinical Research*®

La funcion Glooko Clinical Research permite que su clinica haga un seguimiento de los participantes en
estudios de investigacion clinica dentro de Population Tracker.

NOTA: Con el objetivo de mantener las cuentas de los participantes del estudio por separado de sus
cuentas de pacientes existentes, se asigna a su clinica un nuevo Cédigo ProConnect especifico para el
estudio. Ademas, se requiere que los usuarios de su clinica utilicen cuentas separadas para el acceso a la
plataforma. Para que los participantes del estudio puedan compartir su informacion, deben utilizar uno
de los dos métodos siguientes:

1. Cargar los datos en la plataforma Glooko Clinical Research con el software Glooko Research

Uploader.
2. Descargar la aplicacion movil Glooko Clinical Research y afiadir su codigo ProConnect de Clinical

Research.

ID del participante

Cuando esta activada la funcién Glooko Clinical Research, tiene la opcion de introducir una 1D del
participante como parte del flujo de trabajo de Crear cuenta paciente. La ID del participante se puede

usar para hacer un seguimiento de los participantes de su estudio. También tiene la posibilidad de buscar
por ID de participante en Population Tracker.

Crear cuenta para paciente

Crear una nueva cuenta de pacientes para sincronizar sus
datos en la clinica y aplicar ProConnect a su centro.

ID del participante {Opcional)
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Sacar al paciente

En Configuracién de paciente, la nueva seccién Cuenta le permite la capacidad de Sacar al paciente, lo

que elimina del estudio de investigacidn clinica al participante del estudio y desactiva la cuenta.

Cuenta

Estado del paciente

Activo B

Sacar al paciente

Research Uploader

Con el uso de Glooko Clinical Research, su clinica tiene acceso a un Research Uploader disefiado
especificamente para cargar datos de los dispositivos de los participantes en el estudio a la plataforma
Glooko Clinical Research.

* Puede que no esté disponible en su pais.

A.4. Verificacion en dos pasos

La verificacion de dos pasos le permite a su clinica requerir dos formas de autenticacion para los usuarios
Profesionales que accedan a sus cuentas. De esta manera se agrega otro nivel de seguridad para su
clinica y los datos de sus pacientes.

Con esta funcion activada, el usuario recibira una contrasefia de un solo uso (CSU) a través del correo
electrénico o de la autenticacion de la aplicacién que deberd introducir al iniciar la sesién en el
Population Tracker. El usuario tiene la opcidn de guardar esta contrasefia durante 30 dias; de lo
contrario, se le requerird una nueva cada vez que el usuario acceda a su cuenta.

NOTA: Los administradores también tendran la capacidad de administrar esta configuracién para todos
los usuarios profesionales de su clinica. Sin embargo, puede haber requisitos reglamentarios
regionales/nacionales que exijan que la verificacion en dos pasos esté siempre habilitada. En cuyo caso,
nadie en la clinica puede desactivarlo.
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A.5. Inicio de sesion Unico

La funcién de inicio de sesidon Unico (SSO) permite que los usuarios profesionales inicien sesién en sus
cuentas de Population Tracker a través de un servicio de autenticacion seguro que administra el acceso a
varias aplicaciones.

Al habilitar esta funcion, los usuarios pueden seleccionar Iniciar sesién con SSO en la pantalla de inicio de
sesién de Glooko, introducir las credenciales de la cuenta de Glooko y seguir las indicaciones en pantalla

glooko

Facilita el control de la diabetes

para conectar sus cuentas.

Iniciar sesién
Correo electrénico (nombre de usuario)
Contrasefia
Minimo ocho caracteres, un nlimero y un caracter especial (\@#)

Olvidé la contrasefia

No ha recibido las instrucciones para desbloquear?

Iniciar sesién

I Iniciar sesién con SSO I

<No tiene una cuenta? Registrarse en Glooko aqui
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A.6. Programas de atencion

Los programas de atencién de Glooko permiten que su clinica administre de manera mas eficaz a la
poblacion de pacientes mediante la asignaciéon de programas adaptados a necesidades especificas de la
diabetes. Estos programas brindan recursos Utiles a usted y a sus pacientes para comprender los tipos
particulares de diabetes y orientacién para usar Glooko con el fin de mejorar el control de la diabetes.

Al habilitar los programas de atencién en su clinica, usted adquiere la capacidad de asignar programas a
los pacientes desde Population Tracker. Una vez que asigne un programa a un paciente, este recibira un
correo electrénico con indicaciones para acceder al programa online.

A.7. Paquete para el embarazo

El paquete para el embarazo de Glooko permite que su clinica supervise a las mujeres embarazadas con
diabetes. Con esta funcidn activada, se puede introducir la fecha prevista de parto en la pagina Perfil del
paciente. De este modo, se crea una etiqueta de embarazo en la lista de pacientes de la clinica en la que
se indica la semana vy el dia de embarazo actuales para facilitar la supervision del control de la diabetes
durante todo el embarazo.

La lista de pacientes se puede filtrar con el pagquete para el embarazo: se muestra una lista completa de
las pacientes que se encuentren en gestacion.

Al visualizar una cuenta de paciente con una fecha prevista de parto establecida, la semanay el dia de
embarazo apareceran también en las paginas Resumen, Graficos e Historial.
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A.8. Crear cohortes de pacientes

Las clinicas que hayan afiadido la funcionalidad Cohortes a su
suscripcion pueden guardar conjuntos de filtros personalizados
para su uso recurrente. Esto permite un andlisis de poblacion
mas eficaz, intervenciones personalizadas y flujos de trabajo de
atencién optimizada.

Una vez que su clinica haya adquirido este complemento,
Glooko habilitard la caracteristica para su centro. Si bien el
filtrado basico esta disponible para todos los usuarios, esta es
una herramienta avanzada para la gestién de cohortes.

e Porejemplo, puede crear y guardar una cohorte de
pacientes con edades comprendidas entre los 10 y los
18 afios con datos de glucosa de los ultimos 7 dias que
tengan un tiempo dentro del intervalo inferior al 50 %y
un porcentaje de tiempo de MCG activo superior al
70 %.

En la seccidn del filtro Lista de pacientes, puede filtrar

rapidamente su lista de pacientes utilizando la cohorte
guardada.

Para crear una nueva cohorte:
1. Vaya a la pagina Configuracién del menu superior

derecho y desplacese hacia abajo hasta Cohortes.

2. Haga clic en Crear cohorte y seleccione los filtros que
desee (consulte la imagen de la derecha).

3. Después de seleccionar los filtros, haga clic en
Siguiente.

4. Introduzca un nombre y una descripcidn para la cohorte
y, a continuacién, haga clic en Guardar.

Visibilidad de la cohorte: Todos los usuarios de su clinica
pueden ver y utilizar cohortes creadas; sin embargo, solo el
creador y los administradores pueden editarlas y eliminarlas.

Identificar por cohorte: Se afiadird una columna de cohortes a
la lista de pacientes, que mostrara todas las cohortes a las que

Seleccionar filtros de cohorte

Q, Buscar

Control de la glucosa ~

Seleccione el plazo de monitorizacion de la glucosa

Ultimos7 dias Ultimos 14 dias Ultimos 30 dias Ultimos 90 dias

Tiempo dentro delintervalo Glucosa promedio

Menor que ® 50 | % Cualauiera &)

% tiempo de MCG activo % Lecturas del nivel de glucosa

Mayor que ® 0 % Cualquiera ®

Estado enriesgo N
Calculado dizrismente para pacientes con datos de MCG

Ntimero alto de valores extremadamente bajos
Ntimero alto de valores bajos

Muyalto

Fuerte caida del tiempo dentro del intervalo
Alto

Tiempo dentro del intervale bajo

Datos ausentes/insuficientes

Etiquetas ~

Athletes Demo Dr. archer Dr.whittaker

Administracién de la cuenta ~

Estado de | d i d Ci ion de cuenta
Glooka

Encualquier momento v
Activado

Invitacién pendiente

No invitado

Dispositivos ~
Categoria del dispositivo Ultima sincronizacion
CGM )
Encualquier momento v
BG
Insulin Pen
Insulin Pumps

Diabetes Accounts (Cloud)

Gestion de la atencion ~

Proveedor
M. Andrews
J.Doe
S. Fergusson
C.Goodman
K Pendo
B. Philips
J.Providerly

M. Williams

Datos demograficos A

Tipo de diabetes Edad
Ninguno

Tipa1

Tipo2

Entre )

10 afos 18 afnos
Gestacional

Prediabetes
LADA
Otro

Filtros seleccionados: 4 Borrar todo
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pertenece actualmente un paciente. Siun paciente cumple los criterios de una de las cohortes, su perfil
se marcara con el nombre de la cohorte, lo cual sera visible también en la pagina de resumen del
paciente.

5

botén Exportar a CSV en la parte superior derecha de la lista de pacientes, se generara un informe que

Exportacion de cohortes: Cuando un filtro que contiene una cohorte esta activo, al hacer clic en el

incluird solo a los pacientes de la vista filtrada actual.

Glooko® para clinicas 40



Apéndice 2: Funciones especificas del
dispositivo

B.1. Basal-1Q

Los pacientes que usen una bomba Tandem t:slim X2 conjuntamente con un MCG tienen la opcién de
activar una tecnologia llamada Basal-IQ. Se trata de una tecnologia avanzada que predice y ayuda a
prevenir niveles bajos de glucosa en la sangre. Basal-IQ permite al paciente dejar que la bomba suspenda
y reanude automaticamente los niveles de insulina en funcion de las lecturas del MCG.

Un paciente que tiene Basal-1Q instalado en la bomba puede
Detalles del sistema

Tandem t:slim X2 @2h)

« BasalQ L

e Modo Manual # Basal-lQ 99% (2h)
Manual 1%

elegir entre 2 modos:

En Glooko, si un paciente tiene datos de Basal-1Q, estos

aparecen en la pagina de Resumen en una tarjeta de

informacion llamada: Detalles del sistema. Basal-IQ también aparece en la vista del dia de la seccion de
Graficos.

B.2. Control-1Q

Los pacientes que usan una bomba Tandem t:slim X2 conjuntamente con un MCG tienen la opcién de
activar una tecnologia llamada Control-IQ. Se trata de una tecnologia avanzada hibrida de circuito
cerrado que predice y ayuda a prevenir los valores altos y bajos de glucemia. Control-IQ le permite al
paciente dejar que la bomba ajuste automaticamente los niveles de insulina en funcién de las lecturas del
MCG.

Detalles del sistema
Tandem t:slim X2 (12d 11 h)

clegir entre 4 modos: I, -

Un paciente que tiene Control-1Q instalado en la bomba puede

e Control-1Q # Control-1IQ 90% (11d 4 h)

: €23 Actividad - Suefio 0%
® Pormrr & Actividad - Ejercicio 90% (11d 4 h)
e [Ejercicio o 0% e
e Manual
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En Glooko, si un paciente tiene datos de Control-IQ, estos aparecen en la pagina "Resumen", en un
apartado con informacién adicional llamado Detalles del sistema. Control-IQ también aparece en la vista

diaria de la seccion de Gréficos.

B.3. Sistema Omnipod® 5*

Los pacientes que utilizan una bomba Omnipod 5 junto con un

. . - . , Detalles del siste
sistema MCG Dexcom tienen la posibilidad de activar la tecnologia es delsistema

Insulet Omnipod® 5 (2d 16 h)

de circuito cerrado desarrollada por Insulet. Se trata de una _
18%

tecnologia avanzada hibrida de circuito cerrado que predice y

. . . . # Modo automatizado 82% (2d 5 h)
ayuda a prevenir los valores altos y bajos de glucemia. Permite al
. . . L. i " Automatizado: Limitado 5% (3 h)
paciente dejar que la bomba ajuste automaticamente los niveles de
) ) _, W Automatizado: Activity 0%
insulina en funcién de las lecturas del MCG.
Modo Manual 18% (12 h)

Un paciente con los sistemas Omnipod 5 y MCG Dexcom puede
seleccionar 4 modos:

e Modo automatico

e Automatico: Limitado
e Automatico: Actividad
e Modo manual

En Glooko, si un paciente tiene datos de circuito cerrado extraidos de un sistema Omnipod 5, estos
aparecen en la pagina de resumen en formato de tarjeta de informacién con el nombre: Detalles del
sistema. Los datos de circuito cerrado también aparecen en la vista del dia de la seccion de Graficos.

NOTA: El sistema Omnipod 5 es una integracion de nube a nube. La conexion con Glooko se establece en
www.omnipod.com, donde los usuarios tienen que autorizar la conexién entre su sistema Omnipod 5y
Glooko. Una vez establecida la conexidn, los datos se transferirdn de manera periddica a Glooko con un

retraso de una hora.

* Puede que no esté disponible en su pais.
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B.4. CamAPS FX*

Los pacientes que utilizan una bomba compatible con Glooko y la aplicacion CamAPS FX tienen la opcidn
de utilizar la tecnologia hibrida, adaptativa y avanzada de circuito cerrado de CamAPS FX, que ajusta
automaticamente la administracion de insulina a la bomba de

insulina segun las mediciones de la glucosa del sensor. .
Detalles del sistema

CamAPS FX (13d)

Los siguientes 5 modos se visualizan en Glooko:

e Auto mode 'On'

f Auto mode 'On' 67% (Bd16h)
® Boost A Boost 1% (3h)
o Ease-off N Ease-off 1% 4 h)
e Attempting Auto mode 'Off' 25%(3d6h)
e Auto mode 'Off' Auto mode Attempting' 8% (1d2h)
En Glooko, si un paciente tiene datos de circuito cerrado

extraidos de la aplicacién CamAPS FX, estos aparecen en la pagina de resumen en formato de tarjeta de
informacion con el nombre: Detalles del sistema. Los datos de circuito cerrado también aparecen en la
vista del dia de la seccion de Graficos.

*Puede que no esté disponible en su pais.
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