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Utilizacao prevista

A Glooko Web Application é uma plataforma de gestdo da diabetes que pode ser utilizada na clinica
ou remotamente por profissionais de salde e pacientes. Permite a visualizacdo de dados do
paciente obtidos através de dispositivos médicos compativeis e outros dispositivos de
monitorizacdo da saude. Permite igualmente que os profissionais de salde analisem e monitorizem
o programa de cuidados e a terapéutica da diabetes de um paciente para auxiliar o tratamento. A
Glooko Mobile destina-se a ser utilizada por pessoas com diabetes.

Utilizadores previstos

A Glooko Web destina-se a ser utilizada por profissionais de salde e pelos seus pacientes. A
populacdo de pacientes previstos € composta por individuos com diabetes.

Contraindicacoes

Nenhuma conhecida.

Beneficios clinicos

Os pacientes que utilizam o Glooko System podem obter os seguintes beneficios clinicos:

- Melhoria do controlo glicémico
- Melhoria do A1C
- Melhorias glicémicas sustentadas

AvVisos

A Glooko ndo avalia, interpreta nem toma decisGes sobre os dados transmitidos e estes ndo se
destinam a fornecer decisGes de tratamento automatizadas nem a ser utilizados como um
substituto do parecer profissional. Todos os diagndsticos e tratamentos médicos devem ser
realizados sob a supervisdo de um profissional de salde apropriado.

Glooko® para clinicas



1. Como comecar a utilizar Glooko®

Glooko é uma plataforma integrada de gestdo da diabetes que sincroniza facilmente a glicose e
outros dados de saude relevantes de medidores populares de glicemia (BG), bombas de insulina e
Canetas inteligentes, monitores continuos de glicose (MCG) e dispositivos de saude atividade fisica.
A solucdo Glooko proporciona informacgdes chave sobre as correlagdes entre as tendéncias de
glicose do paciente e o seu consumo de hidratos de carbono, dosagem de insulina, exercicio e
outros fatores biométricos - permitindo as equipas de cuidados de salde que tomem decisdes mais
informadas que melhoram a qualidade geral dos cuidados da diabetes. Ao destacar problemas,
Glooko permite aos profissionais de satde otimizar e gerir de forma mais eficaz a sua populagdo
inteira de diabetes durante e entre consultas.

NOTA: Alguns ecrds podem variar com base nas funcionalidades adicionadas a sua subscricdo. Para
mais informacdes, consulte o Anexo 1: Funcionalidades complementares.

1.1. Carateristicas de desempenho

A Glooko Web Application mantém um tempo de atividade minimo do servico de 99%.

1.2. Compatibilidade

Sistemas operativos

A Glooko suporta a versdo mais recente e a versdo anterior de cada sistema operativo e navegador
Web listado abaixo (a data do lancamento deste documento).

Sistemas operativos de computadores:
e macOS
e Windows

Navegadores Web:
e Google Chrome
e Microsoft Edge
e Firefox
e Safari

Para obter o melhor desempenho, recomendamos a utilizacdo do Google Chrome.

Glooko® para clinicas 4



Compatibilidade do dispositivo

Para determinar a compatibilidade do dispositivo de diabetes do paciente, consulte a pagina
Compatibilidade Glooko.
O Glooko System completo é constituido pelos seguintes produtos Glooko:

e Glooko Web Application (REF-0001)
e Glooko Mobile Application (REF-0002)
e Glooko Research Application (REF-0009)

* Pode ndo estar disponivel no seu pairs.

Tl e seguranca

A Glooko requer um nome de utilizador e uma palavra-passe para que os utilizadores profissionais
possam aceder as respetivas contas. Ndo partilhe o seu nome de utilizador ou a sua palavra-passe
com ninguém. Recomenda-se que ative a verificacdo de dois passos (consulte a Seccdo A.8).

1.3. Identificar a ferramenta de carregamento da
clinica/hospital

O processo para carregar os dados da diabetes do paciente vai variar de acordo com a ferramenta
de carregamento utilizada pela clinica/hospital. Consulte as Instru¢des de Uso aplicaveis para
instrucdes detalhadas sobre como utilizar cada ferramenta para carregar dados:

e Glooko Transmitter

e Glooko Uploader

Glooko® para clinicas


https://www.glooko.com/compatibility
https://support.glooko.com/hc/en-us/articles/115003853425
https://support.glooko.com/hc/en-us/articles/115003858909

1.4. Carregar e visualizar os dados da diabetes do
paciente

Uma vez que se tenha familiarizado com a compatibilidade do dispositivo da diabetes e a
ferramenta de transferéncia da sua clinica, siga 0s passos abaixo para comecar a carregar os dados
da diabetes do paciente para o Glooko.

NOTA: Ter a hora ou a data errada no dispositivo de diabetes pode causar problemas ao tentar
sincronizar com a Glooko. Quando visualizar os dados do paciente pela primeira vez na Glooko Web
App, confirme se os carimbos de data/hora dentro da aplicacdo correspondem aos carimbos de
data/hora no dispositivo de diabetes do paciente. No separador Dispositivos da conta do paciente,
pode confirmar se ndo existe nenhum alerta de compensacdo de tempo (icone do reldgio) para
dispositivos carregados fisicamente.

Demo Diabetes Clinic
glooko cssormimmenen ~ @ -

< Resumo Grificos Livro de registos Histdrico Informagbes Dispositivos

LUCY Test e
DDN: 01.01.1970 MRN: 654321 Diabetes: Tipo1

Sinalizadores: - Etiquetas: -+

[ CriarrelatariopDF T, Carregar PDMdaOmrnipod®  [E] Copiar estatisticas-chave

As minhas ligagdes em nuvem

@ coom Ascensia CONTOUR NEXT ONE  +00:59
Hora da dltima sincronizagdo: 31

out 2022 - 10:52

As definigbes do dispositivo ndo estdo disponiveis

Os meus dispositivos

Ascensia CONTOUR

NEXT ONE
7802HP211215

Ultima sincronizagao: 23 fev 2023 -
1&:15
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Passo 1: Ligar e carregar um dispositivo da diabetes

Ligue o dispositivo da diabetes do paciente a sua ferramenta de carregamento da clinica e inicie o
processo de carregamento de acordo com os passos definidos nas Instrucdes de Uso aplicaveis.

Uma vez que os dados do dispositivo da diabetes tenham sido carregados, va a my.glooko.com no
seu navegador e inicie sessdo no Population Tracker para atribuir ou visualizar os dados carregados.

NOTA: Se o inicio de sessdo Unico estiver ativado para a sua clinica/hospital, clique em Inicio de
sessao com SSO, insira o endereco de e-mail associado a sua conta e siga as instrugdes no ecra.

Os profissionais de saude ligados a varias clinicas podem iniciar sessdo com as mesmas credenciais
e escolher a clinica pretendida apds o inicio de sessdo. A opc¢do para alterar a clinica esta disponivel
num menu pendente no canto superior direito, onde é apresentado o cddigo ProConnect.

glooko

Torna a gestdo da diabetes mais facil

Portugués -

Inicio de sessio

E-mail (nome de utilizador)

Palavra-passe

Mo minimo 8 caracteres, 1 nimero e 1 cariter especial (\@#)
Esqueceu-se da palavra-passe

Nio recebeu as instrugdes de desblogueio?

Inicio de sess3o

Iniciar sessio com 550

Nao tem uma conta? Inscrever-se na Glooko aqui

Glooko® para clinicas
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Passo 2: Atribuir os dados do dispositivo a um paciente

NOTA: Este passo aplica-se somente a utilizadores do Glooko Transmitter e Uploader. Todos os

outros utilizadores podem avancar para o Passo 3.

Atribuir dispositivos

Clique no separador Atribuir dispositivos para visualizar uma lista de todos os dispositivos

carregados nas Ultimas 24 horas. Aqui, tem a opc¢ao de filtrar por Terminal (nUmero de série) ou

Tipo de dispositivo (MCG, Medidor ou Bomba).

O Glooko ira tentar corresponder dispositivos carregados a um paciente com base no nimero de

série do dispositivo.

e Se for encontrada uma correspondéncia: Tera a opcao de Atribuir a [Nome do paciente] ou

Atribuir a outro paciente.

o Apds clicar em Atribuir a outro paciente, ser-lhe-a pedido para procurar por uma

conta de paciente existente ou criar uma nova conta de paciente.

e Se nado for encontrada uma correspondéncia: Um dispositivo sera sinalizado como Novo

dispositivo e terd a opg¢do para Atribuir.

o Ap0s clicar em Atribuir, ser-lhe-a pedido para pesquisar por uma conta de paciente

existente ou criar uma nova conta de paciente.

Depois de atribuido um dispositivo, sera alterado de Cancelado para Atribuido recentemente. Tera

a opcao de visualizar a conta do paciente, Criar relatério ou Cancelar atribuigao.

Atribuir dispositivos Ver pacientes . Alternar para lista de pacientes antigos
Terminal Tipo de dispositivo
Filtrar por - CGM, Medidor, Bom.> Atualizar lista
Tipo de dispositivo Ultima sincronizacio v Atribuicio

Atribuicdo cancelada

Tandem T:slim X2 09:06
Bomba | 90755166

Equil 09:05
Bomba | A02D77

Atribuido recentemente

Ascensia Contour Next One 09:03
Medidor | 7801HP211214

MNovo dispositivo

MNovo dispositivo

Lucy Test
01.01.1970

Atribuir

Atribuir

Criar relatario | Cancelar atribuicdo
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NOTA:

para evitar erros e inconsisténcias de dados, a Glooko bloqueia varias atribuicdes do dispositivo em
simultaneo para um mesmo paciente. Se uma atribuicdo de dispositivo ja estiver em curso, todas as
opcOes de atribuicdo para esse paciente serdo temporariamente desativadas até a atribuicao atual

ser concluida ou cancelada.

Cancelar atribuicdo de dispositivos

Se atribuir um dispositivo por engano e precisar de cancelar a atribuicdo do mesmo da conta de um
paciente, clique em Cancelar atribuigdo ao lado do dispositivo na sec¢do Atribuido recentemente. O
dispositivo sera movido de Atribuido recentemente para Atribuicdo cancelada e todos os dados
associados a esse carregamento serao removidos da conta do paciente. Terd entdo a opg¢do de
atribuir o dispositivo a um paciente diferente.

NOTA: Clique em Atualizar lista para atualizar a lista de dispositivos Atribuidos e com Atribuicdo
cancelada.

Glooko® para clinicas 9



Passo 3: obter uma descricao geral da populacao de
pacientes com o painel de instrumentos clinico*

O painel de instrumentos clinico fornece aos profissionais de saide uma visdo centralizada da

populacdo de pacientes da clinica. Apresenta dados dos ultimos 14 dias e é atualizado diariamente.

Dashboard Assign Devices View Patients
Dashboard Updated Daily | Updated Apr 2, 2025 10:34PM
Overview
( N
R 428 1127% =) 419 T15% I?é’ 252
Patients Total Patients Monitoring Blood Glucose Activated Patient Accounts
These patients belong to [Clinic Name] CGM: 248 patients (58%) | BGM: 302 patients (71%) | These patients have completed the sign up process and
No Readings: 9 patients (2%) | Period: Last 12 months | can use the Glooko Mobile app to sync data remotely
Excludes manual entries
N v
Patient Risk
( 5 ; — -
CGM Patient Risk Stratification (?) Last 14 Days _ i
Risk Category Patient Time Worn Avg.BG  Time In Range TIR Trend  Time Low Time Very Low Time High Time Very High
0% 50% 100% (mg/dL) 0% 50% 100% 0% 25% 50% 0% 10% 20% 0% 25% 50% 0% 10% 20%
1. High Extreme Tiana Amos-Mc... [ 100% 85 [N 80% 27%  12% J1% B 0%
Lows Sue Sheran B 53% 83 [ 83% 1154% [l16% J1% 0% 0%
Michael Saturn I 6% g0 [ 75% 126% [ 23% B2% 0% 0%
Becca Lively B 100% 72 [ 54% 1127% [ 37% 0% 0% 0%
Anne Trust I 76% 67 3% 10.4% B 45% B 18% 0% 0%
2. High Lows Amy Torrano I 4% 90 N 93% 111%  B6% 0% 0% 0%
Marie April Willi... [ 71% es [ 5% 108% 1% J1% 0% 0%
Blake Lake I 7 1% 82 [ 52% +00% [ 18% J1% 0% 0%
3. Very High Ollie Podger I 100% 173 [ 6% 12.7% 0% 0% B 27% B 13%
4. Large Dropin TIR  Rachel Gant-Trust [N 100% 176 [ 61% 4227% 0% 0% 0% 0%
+ 238 more patients | View All
N J
Glooko Engagement
( I
: Last 90 D.
Patient Account Status Sync Methods Last 90 Days
Total Patients 428 View 300
@ cloud
® Acti Vi
Activated 252 (59%) iew @ Mobile Ap
150
@ Invite Pending 42 (10%) View @ Transmitter
_ @ Uploader (Clinic)
® Never Invited 144 (34%) View ° 1 Uploader (Patient)
- _ . Oct 17 Nov 16 Dec 16 Jan 15
@ Likely Duplicates 16 (4%) View
N J

O painel de instrumentos esta disponivel como separador no Population Tracker e é composto por

trés secgdes principais:

1. Population Metrics:

esta seccdo apresenta as principais métricas que resumem o estado atual da populacdo de

pacientes da clinica:

e Patients Total: o numero total de pacientes no Population Tracker, incluindo a alteragdo

percentual nos ultimos 14 dias.

Glooko® para clinicas
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Patients Monitoring Blood Glucose: nimero de pacientes que utilizam dispositivos MCG ou
MG, apresentando a variacdo percentual nos ultimos 14 dias. Apenas sdo incluidos
pacientes com, pelo menos, uma entrada de dados no ano anterior.

Activated Patient Accounts: o nimero total de pacientes que ativaram as respetivas contas.

2. CGM Patient Risk Stratification

Esta secgdo apresenta um resumo dos 10 principais pacientes classificados por risco clinico, com

base nos dados de MCG. Estes pacientes sdo classificados em grupos de risco para ajudar a dar

prioridade aos cuidados. A opcdo "View All" (Ver tudo) permite aos utilizadores aceder a Lista de

pacientes completa.

Cada entrada de paciente apresenta:

Nome do paciente
Tempo de utilizacdo (% do tempo de utilizacdo do MCG)
Média de glicemia (mg/dl)
Tempo no intervalo (% de TIR)
Tendéncia de TIR (alteragdo no TIR em comparacdo com o periodo de 2 semanas anterior)
Tempo abaixo do intervalo:
o Abaixo de 70 mg/dl
o Abaixo de 54 mg/dI
Tempo acima do intervalo:
o Acima de 180 mg/dl
o Acima de 250 mg/dl

Os pacientes sdo agrupados e priorizados pelas seguintes categorias de risco:

© N O Uk W

High Extreme Lows: >1% de tempo abaixo de 54 mg/dl (utilizacdo de MCG >50%)
High Lows: >4% de tempo abaixo de 70 mg/dl (utilizacdo de MCG >50%)

Very High: >5% de tempo acima de 250 mg/dl (utilizacdo de MCG >50%)

Large Drop in TIR: o TIR diminuiu >15% em comparagdo com as 2 semanas anteriores
High: >25% de tempo acima de 180 mg/dl (utilizagcdo de MCG >50%)

Low TIR: TIR <65%

Missing/Insufficient Data: utilizacdo de MCG <50%

No Alerts: o paciente ndo cumpre nenhum dos critérios de risco supramencionados

Glooko® para clinicas 11



3. Engagement

Esta seccdo ajuda a acompanhar a interacdo dos pacientes com a plataforma Glooko.
Patient Account Status:

e apresenta o niUmero de pacientes que se enquadram nas seguintes categorias:

o Ativada
o Convite pendente
o Nunca convidado

o Provavelmente duplicada
e E possivel clicar em cada estado para filtrar a Lista de pacientes.

Sync Methods (Last 90 Days):

o Apresenta um grafico de linhas da forma como os pacientes sincronizaram os dados através

de:

o Nuvem

o Telemovel

o Transmitter

o Uploader (Clinica)

o Uploader (Paciente)

* Pode ndo estar disponivel no seu pais.

Glooko® para clinicas
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Passo 4: Visualizar os dados da diabetes do paciente

Visualizar pacientes

A Lista de pacientes exibe uma lista de todos os pacientes que estdo ProConnected a sua
clinica/hospital (ligados através do Codigo Proconnect exclusivo da sua clinica). Esta proporciona

uma visualizacdo rapida da sua populacdo de pacientes.

Para localizar pacientes especificos, selecione Nome, NRM ou Data de nascimento no menu
suspenso na parte superior da pdagina e insira os seus critérios de pesquisa no campo de pesquisa.
Também pode clicar em Filtrar pacientes para filtrar os seus resultados por etiquetas ou outros
atributos ou organizar pacientes por clicar em qualquer cabecalho das colunas.

A coluna Ultima sincronizagdo apresentara o icone de uma casa para pacientes cuja Ultima
sincronizacdo foi feita em casa e o icone de uma clinica para aqueles cuja Ultima sincronizagao foi
feita na clinica. Também mostrard o nimero de dias desde a Ultima sincronizagdo e o nome do
dispositivo sincronizado.

A coluna Tempo no intervalo mostrara a percentagem de tempo em que os pacientes estdo dentro
do intervalo-alvo. Se passar o cursor sobre a percentagem, serdo fornecidos detalhes adicionais,
tais como o intervalo de datas, as leituras didrias médias e o intervalo-alvo.

O Population Tracker fornece opcdes de filtro e monitorizacdo, incluindo a possibilidade de criar
etiquetas personalizadas e convidar pacientes da Lista de pacientes.

. Demo Diabetes Clinic
Nome A Q. Insira um nome de paciente Cédigo ProConnect: 7654321

Atribuir dispositivos Ver pacientes

Filtrar pacientes w 1-12de12

Sinalizadaores

Pacients Ultima sincronizagio Tempe nointervalo Ultima execucso a 2024-07-04

Etiquetas

Lucy Test ﬁ' Hoje

. Ascensia CONTOUR NEXT 19% +
20.07.1970 | Ativado ONE
George Testerson Haje .
03031973 | Ativade ﬁ FreeStyle Insulinx 6% @ LG
Sally Testing Hoje
01021983 | Reenviar convite Egi OneTouch Verio 67% +
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Contas duplicadas

Enguanto administrador da sua clinica, tem a capacidade de identificar e remover contas

duplicadas. Siga os passos abaixo para identificar possiveis contas duplicadas e remové-las.

hd Q Insira um nome de paciente

Agribuir dispositivos

Ver pacientes

Filtrar pacientes v  1-13de 13

o Y
( Contasduplicadas
\ J

Paciente

Lucy Test
20.07.1970 | Ativado

George Testerson
03.03.1973 | Ativado

Sally Testing
01.02.1983 | Reenviar convite

Ultima sincronizagio ¥

ﬁ Haj
Ascensia CONTOUR NEXT
ONE

ﬂ’ Haje

FreeStyle Insulinx

o
£

OneTouch Verio

Sinalizadores

Tempo nointervalo UHima execugio 3 2024-09-24

Ctiquetas

19% +
76% [N
67% +

1. Clique no botdo Contas duplicadas no separador Ver pacientes.

2. E apresentada uma lista de possiveis contas duplicadas. Clique em Corrigir para continuar a rever.

3. Reveja as entradas provavelmente duplicadas e as respetivas métricas identificaveis, tais como
nome e apelido, data de nascimento e quaisquer dispositivos sincronizados anteriormente. A
direita, pode optar por Manter ou Remover a conta.

4. Também tem a opgdo de Editar as seguintes informagdes dos pacientes: nome e apelido, data de
nascimento e NRM.

5. Quando terminar de editar e de rever as contas, clique em Rever alteragdes.

6. Serd apresentado um resumo das alteracdes. Marque a caixa a confirmar que compreende que
estas alteracdes ndo podem ser anuladas e clique Guardar.

7. As entradas marcadas como duplicadas serdo agora removidas.

8. Continue a rever outras possiveis entradas duplicadas ou clique no botdoContas duplicadas X para
voltar a vista padrdo Ver pacientes.

NOTA:

e Recomenda-se manter, pelo menos, uma conta de paciente para cada utilizador.

e Se uma conta de paciente tiver o estado N3do ativada e optar por remover esta conta, esta sera
eliminada permanentemente.

e Se uma conta de paciente tiver o estado Ativada, o paciente sera notificado por e-mail que a
respetiva conta ja ndo estd ligada a sua clinica através do ProConnect. O paciente manterd o
acesso a sua conta e dados pessoais da Glooko. No entanto, perdera o acesso a quaisquer
aplicacGes de terceiros disponibilizadas pela clinica.
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Resumo do paciente

Clique num paciente para ser encaminhado para o Resumo do paciente, a qual fornece uma fotografia dos
dados da diabetes do paciente. Visualize dados adicionais alternando entre as etiquetas na parte superior
da barra de navegacdo - e obtenha relatorios PDF para imprimir, partilhar ou guardar esses dados. Em
todas as paginas de pacientes, a data de nascimento e o nimero de registo médico (NRM, do inglés
Medical Record Number [MRN]) sdo apresentados por baixo do nome do paciente para ajudar a garantir
que estd a visualizar o paciente correto.

NOTA: se o paciente tiver uma ligacdo em nuvem a Senseonics Eversense ou Medtrum, podera ser
necessario navegar até a pagina Dispositivos e clicar no botdo Sincronizar dispositivo para conseguir ver
os dados mais recentes. Os dados destas ligacdes em nuvem sao sincronizados automaticamente todas
as noites. Mas se pretender ver os dados do dia atual, tem de clicar no botdo para obté-los.

Clique em Perfil na parte superior esquerda do ecrd para visualizar e gerir DefinicGes do paciente.

< Resumo Grafcos Livro de registos Histdrico Informacoes Dispositivos

Lucy Test

DDN: 21.03.1926 MRM: 563210 Diabetes: Tipo 1

Sinalizadores: - Etiguetas: -+

E Criar relatério PDF ,I, Carregar PDM da Omniped® ) Copiar estatisticas-chave Exportar para CSV

Periodo: | 2 semanas - Leituras: | Glicemia m
Sab, 05 out - Sex, 18 out 2024
2zemanzs
Glicose (MCG) Dose didria combinada ()
i T Do dispositivo & manual
l W 25% Muite alto » 250 mg/dl GMI @ 8% (63,9 mmol/mol)
Média 196 mg/di .
B 27% Alto181-250 me/dl = 79.1 unidades
SD 55 mg/dl Insulina total/dia
W 48% Intervalo alvo 70-180 mg/d
cv 27.9%
B 0% Baixo 54-69 mg/dl ) )
o MEE 183 me/d Insulina - Dispositivo (%)
B 0% Muito baixo < 54 mg/d| : A
Mais alto 304 mg/d . .
) R Da bomba de insulina e canetaligada
% tempo de MCG 100% (14 dias) ~ Mais balxo 105 mg/dl
ativa ® 57% 214 0nidades
Bazzl/dia
37% 2¢.£unidades
Bélus/dia
AGP
LJ 6% 4.4 unidades
{ idl) - — Pré-misturada/dia
Glicose (mg/dl) O queéoAGP?
Insulina/dia 72.3 unidades
Sug. balus modificadas (36) 205 (14 bélus)
e N7 de bolusddia 7
00
L e S R B (Rt R L TS e Insulina - Manual (@

Dados de insulina introduzidos manualmente

| & A0OS o .. .
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NOTA: os dados da bomba de insulina e da caneta inteligente serdo exibidos como Insulina —
Dispositivo e os dados inseridos manualmente serdo exibidos como Insulina = Manual. Se o
paciente tiver uma bomba com tecnologia avancada para parar automaticamente a bomba e/ou
administrar automaticamente insulina, a pagina de resumo ird apresentar um cartdo de
informacdes adicionais com o titulo Detalhes do sistema abaixo de Insulina. Consulte o Anexo 2:
Funcionalidades especificas do dispositivo para mais informacdes.

Detecdo de purga*

Informagdes gerais (aplicam-se a maioria das canetas inteligentes e acessérios para canetas
compativeis com insulina)

Os dados de caneta de insulina de canetas inteligentes detetados como uma dose de purga pelo
algoritmo de dose de purga da Glooko serdo indicados como Purgas no registo de Histérico. O

algoritmo de detecdo de purga da Glooko deteta doses de purga que sdo duas unidades ou menos

no prazo de seis minutos antes de outra injecdo de insulina.

Informac&es para Sanofi SoloSmart/Novo Nordisk Mallya/Mallya®®

Estes dispositivos detetam e comunicam doses de purga diretamente a Glooko. Para obter
informacdes detalhadas sobre como cada dispositivo identifica e comunica doses de purga,
consulte os respetivos manuais de instrucdes do dispositivo e da caneta.

* Pode ndo estar disponivel no seu pais. Atualmente ndo estd disponivel nos EUA.
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2. Visao geral do Population Tracker

A disponibilidade das funcionalidades abaixo ira variar de

acordo com o modelo de subscricdo e regido. Para

informacdes adicionais sobre qualquer funcionalidade descrita

aqui, contacte diretamente o representante de conta Glooko

ou envie-nos um e-mail.

2.1. Criar contas de pacientes

Se o paciente é novo na sua clinica, tem a opg¢ao de criar uma

nova conta para o paciente a partir da Lista de pacientes.

Para criar uma conta de paciente:

1. Cligue em Criar conta de paciente na parte superior

direita do ecra.

2. Insira a seguinte informacao:

Nome proprio

Apelido

Data de nascimento

Endereco de e-mail*

Codigo postal

Numero de registo médico (opcional, mas pode ser
necessario para a sua clinica especifica)
Numero de telefone*

Tipo de diabetes (opcional)

Género (opcional)

Care Program (opcional)

*NOTA: o endereco de e-mail e 0 nimero de telefone

podem ser omitidos, mesmo que sejam campos

obrigatdrios. Para ignorar estes campos, marque a

caixa de recusa por baixo do campo correspondente e

selecione o motivo pelo qual estas informacdes nao

serdo fornecidas. Se esta a criar uma conta fora dos

EUA, também sera necessario que confirme o

consentimento do paciente para a partilha de dados.

3. Clique em Criar.

Criar novo paciente b4

*Indica um campo obrigatdrio

Criar conta
Preencha os campos abaixo para criar uma nova contade
paciente.

* Nome préprio

Nome proprio do paciente
* Apelido

Apelido do paciente

* Data de nascimento

DD ~ | MM ~ || AAAAN

* Codigo postal

Tipo de diabetes

Selecionar... hd

Convide o paciente para se ligar remotamente a sua clinica
Quando aderem 3 Glooko, os pacientes podem sincronizar
remotamente os dados do dispositivo em casa. Os
pacientes terdo acesso a ferramentas gratuitas de gestdo

da diabetes e conteddo educacional para melhorar 2

ades3o e otimizar os resultados.

* Endereco de e-mail

e-mail@exemplo.com

Recusar adicionar endereco de e-mail (ndo
recomendado)

Ndmero de telefone

Informagdes médicas

Noimero de registo médico

Género

Selecionar... ~

Care Program

Selecionar... hd

| caneetar ‘ m
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e O paciente ird receber um e-mail com um link para definir a palavra-passe para a nova
conta.

2.2. Pacientes ProConnect

O seu Cddigo Proconnect exclusivo da clinica pode ser encontrado na parte superior direita do ecra
inicial do Population Tracker. Para que os pacientes possam partilhar remotamente os seus dados
da diabetes com a sua clinica, esta deve fornecer o cédigo exclusivo ao paciente para que este
possa ser adicionado as contas de pacientes Glooko da clinica.

Demo Diabetes Clinic @ .

Cédigo ProConnect: 7654321

2.3. Etiquetar pacientes

Na Lista de pacientes ou na parte superior da pagina do paciente, clique no simbolo mais (+) para
criar uma etiqueta personalizada, adicionar uma etiqueta personalizada existente ou adicionar uma
etiqueta para o profissional de satude. Se for utilizada uma etiqueta de profissional de saude, pode
passar com o rato sobre a etiqueta para visualizar o nome e o apelido do profissional de saude.

Podem ser adicionadas multiplas etiquetas de profissional de salde a cada conta de paciente.
Também pode criar as suas proprias etiquetas personalizadas e filtrar pacientes com estas
etiquetas e outros atributos clicando no menu suspenso Filtrar pacientes na parte superior
esquerda da sua Lista de pacientes.

Sinalizadores

Ultima execucdo a 2024-07-07 Etiquetas

Pacients Ultima sincronizagio + Tempo no intervalo

Lucy Test
20.07.1970 | Ativado

@ Ha 6 dias
Ascensia CONTOUR NEXT 19% Taxa de hipoglicemia +3 +
ONE

LLIC\/ Test e

DDN: 20.07.1970 Diabetes: Tipo1

Sinalizadores: | Taxade hipoglicemia Marcado comao baixo +2 Etiquetas: +

@ Criar relatdrio PDF ,L Carregar PDM da Omnipod® E Copiar estatisticas-chave ] Exportar para C5V
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2.4. Convidar a partir da Lista de pacientes

Se uma conta ndo estd ativada, tem a opcdo de Convidar, a qual aciona um pedido de ativacdo ao
paciente através de e-mail para configurar uma conta pessoal Glooko. Se foi enviado um pedido de
ativacdo ao paciente, tem a opc¢do de Reenviar convite e/ou editar o endereco de e-mail existente.

Paciente ¥

Lucy Test

03031973

Reenviar convite

Ultima sincronizagso & Etiquetas

Ha 3 dias +

2.5. Gerir definicdes do profissional de saude

Aceda as Definicdes do profissional de saude selecionando DefinigBes a partir do menu suspenso na
parte superior direita do ecra inicial do seu Population Tracker. Tem a opgdo de atualizar o seu
Perfil e Informacado da conta, visualizar o seu Perfil do local e gerir as DefinicGes de dados e as

Definicdes do terminal.

Jemo Diabetes Clinic
glooko csspoprcomeeesizzi @ ~

O meu perfil

Designagdo profissional

Meédico (Dr)

Conta

Endereco de e-mail
drmarcus@example.com

Alterar e-mail

Perfil do loca

Local

Demo Diabetes Clinic

Contacto do local

Nome préprio

Marcus

Palavra-passe

Alterar palavra-passe

Grupo

Dermo Diabetes Clinic PC

Definigdes
&y

Ajuda

Terminar sesso

Apelido
Andrews
Idioma
Portugués
Alterar idioma
Cédigo ProConnect

7654321
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O meu perfil

Em Definicdes > O meu perfil, pode editar a sua Designacao profissional, Nome préprio e Apelido.
Cliqgue em Guardar para registar quaisquer alteracdes.

Conta

Em Definicdes > Conta, tem a opcdo de atualizar o Endereco de e-mail, Palavra-passe e Definicdes
de idioma padrdo associados a sua conta.

Perfil do local

Em DefinicGes > Perfil do local, pode visualizar o local, grupo, Cddigo ProConnect e o contacto do local da

sua clinica/hospital
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Definicdes de dados

Em Definicdes > Definicdes de dados, tem a opcdo de ajustar a sua vista de dados do paciente ao
nivel da populagdo, incluindo a unidade de medicdo, definicdes de entrada de glicemia da bomba,
intervalo alvo de glicemia predefinido da clinica e parametros do sinalizador de populacdo. Clique

em Guardar para registar quaisquer alteracdes.

Definicoes de dados
Unidade de medicio @& mg/dl  © mmol/l

Definicoes de entrada de glicemia da bomba

Incluir nas estatisticas O Sim @& Nao

Definicoes do sinalizador de populacao

(Taxa de hiperglicemia ) 25 % das leituras estd acima 180  mg/dL
( Taxa de hipoglicemia ) 25 % das leituras estd abaixo 70 mg/dL
( Marca de hiperglicemia ) Urna marca de hiperglicemia estd adma 250  mg/dL
(Marca de hipoglicemia ) Urna marca de hipoglicemia esta abaixo 54 mg/dL

Estas podem ser alteradas individualmente para cada paciente nas definices.

Definicoes do terminal

Transmissores

DATA DA ULTIMA VERIFICAGAO DE
SINAL

N.° DE SERIE FORGA DO SINAL

512345678 2018-11-17 03:24:.04 N/D

QUALIDADE DO SINAL

NOME

512345678

Restaurar predefinicio

Restaurar predefinicao
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Sdo exibidas as seguintes defini¢des:

Unidade de medigdo: Pode ser alterada entre mg/dl ou mmol/I. Para utilizadores no Canada,
esta definicdo estd bloqueada para mmol/l e ndo pode ser alternada para mg/dl.

NOTA: Ajustar esta definicdo ird atualizar a exibicdo da unidade para os sinalizadores de
glicemia do Population Tracker, mas ndo atualiza os dados do dispositivo do paciente.

Defini¢cdes de entrada de glicemia da bomba: Estas podem ser alternadas para Sim ou Nao
para incluir ou excluir leituras de glicemia inseridas manualmente nas bombas de insulina

nos graficos e estatisticas para toda a sua populacdo de pacientes. Por predefinicdo, estas

leituras sdo incluidas.

NOTA: Também pode ajustar isto ao nivel do paciente em Defini¢cGes do paciente >
Definicdes de dados. As definicGes ao nivel do paciente tém precedéncia sobre as definicdes

ao nivel da populacdo.

Intervalo alvo de glicemia predefinido da clinica: Esta definicdo permite ao administrador da
sua clinica alterar os intervalos alvo de glicemia para todas as novas contas de pacientes,
incluindo o limite inferior, o limite superior pré-refeicdo e o limite superior apds refeicdo.
NOTA: Os intervalos alvo de glicemia também podem ser alterados a nivel individual em
Definicdes do paciente > Definicbes de dados. As definicdes ao nivel do paciente tém

sempre precedéncia sobre as definicdes ao nivel da populagdo. Para atribuir o intervalo alvo
de glicemia predefinido da clinica a todos os seus pacientes, clique em Repor todos os
intervalos alvo de glicemia.

DefinigOes do sinalizador de populagao*: Ajustar estas definicdes ira atualizar os parametros
do sinalizador para todos os pacientes da sua populagao de diabetes. Para editar estas
definicdes, clique no campo do valor que gostaria de modificar e insira um novo valor.

NOTA: Também pode ajustar os parametros do sinalizador ao nivel do paciente em
Defini¢cGes do paciente > Definicdes de dados. As definicdes ao nivel do paciente tém

sempre precedéncia sobre as definicdes ao nivel da populagado.
*Atualmente disponivel apenas se tiver ativado a funcionalidade complementar Population
Health.
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Definicdes do terminal

Em Defini¢cdes > Definicdes do terminal, tem a opc¢do de ajustar o(s) nome(s) do(s) Glooko
Transmitter(s) e Uploader(s) e visualizar as ferramentas de carregamento atualmente associadas a
sua conta. Todas as alteracdes refletem-se no separador Atribuir dispositivos do seu Population
Tracker.

Se existirem Glooko Transmitters na sua conta, o NUumero de série, a Data da ultima verificacdo de
sinal, a Forca do sinal, a Qualidade do sinal e o Nome serdo exibidos. Se existirem Glooko
Transmitters na sua conta, o Numero de série e o Nome serdo exibidos.

Os nomes dos Glooko Transmitters e Uploaders podem ser ajustados clicando no campo Nome da
ferramenta que deseja ajustar e inserir um novo nome. Clique em Guardar para registar quaisquer
alteracGes.

DefinicOes favoritas de PDF

Em Defini¢cdes > Definicbes favoritas de PDF, pode visualizar, modificar ou adicionar novos Perfis
favoritos. Os favoritos sdo adicionados ao nivel da populagdo e aparecem no menu suspenso
DefinicOes favoritas de PDF ao gerar relatérios PDF de qualquer conta de paciente.

Para adicionar um novo Favorito, clique + Novo favorito, insira um nome para o Perfil favorito
(cligue em OK), selecione um Intervalo de horas, selecione que relatérios devem ser incluidos,
escolha um modo de Impressao e cligue em Guardar.

Definicoes favoritas de PDF

Mome
FavoritePDF rd X

Resumo + Livro de registos (30 dias) j‘ ¥
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2.6. Gerir as definicdes do paciente

Em Definicdes do paciente, tem a opc¢do de atualizar as informacdes individuais do perfil de um
paciente; visualizar o e-mail da conta ou enviar pedidos de ativacdo; personalizar Definicbes de
dados; definir os Intervalos alvo de glicemia, Sinalizar parametros e Intervalos de hora diarios;
carregar um sistema Omnipod e ligar dispositivos iGlucose. Todas as alteracdes irdo refletir-se na

conta Glooko do paciente.

Para visualizar ou atualizar as definicdes da
conta do paciente:

1. Localize ou pesquise por um paciente
na Lista de pacientes.

2. Cligue no nome do paciente para ser
encaminhado para o ecra Resumo do
paciente.

3. Cligue em Perfil ao lado do nome do
paciente.

Perfil

Q, Insira um nome de pac

Histaricc

< Resumo Graficos Livro de registos

LUCY Test | ren

DDN: 20.07.1970 Diabetes: Tipo 1

Sinalizadores: = Taxa de hipoglicemia Marcado comao baixo +2

@ Criar relatdrio PDF ,L Carregar PDM da Omnipod® B] cc

Periodo: | 2semanas -

Leituras: | Glicemia

Nas DefinicGes do paciente > Perfil, pode visualizar e modificar a informacdo demografica de um

paciente, incluindo Nome, Género, Tipo de diabetes, Data de nascimento, Altura, Peso e NUmero

de registo médico. Clique em Guardar para registar quaisquer alteragdes.

Perfil de Sally Testing

Nome proprio Apelido
Sally Testing
Niamero de registo médico Género
Mulher
Tipo de diabetes Cédigo postal
Tipo 2 - 12345

Data de nascimento

1 - fevereiro - 1983 -
Altura Peso
h 0 i 0 em Ib

Ndmero de telefone
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Conta

Em Defini¢cdes do paciente > Conta, pode visualizar o estado da conta de um paciente e adicionar,

alterar ou visualizar o endereco de e-mail no ficheiro. Se uma conta ndo estiver ativada (Estado:
Nao ativada), tem a opgao de Adicionar endereco de e-mail, o que aciona um pedido de ativagao
para o paciente através de e-mail para configurar uma conta pessoal Glooko. Se foi enviado um

pedido de ativacdo para o paciente (Estado: Convidado), tem a opcdo de Reenviar convite ou

Alterar e-mail, o que aciona outro pedido. Assim que uma conta for ativada por um paciente

(Estado: Ativada), deixard de visualizar a opcdo para alterar o endereco de e-mail.

Conta

Cslado C-mail

Convidado (03.05.2022) sally.testing@example.com
Reenviar convite Alterar e-mail

DefinicOes de dados

Em Defini¢cdes do paciente > DefinicGes de dados, pode ajustar a Unidade de medicdo, as Defini¢cdes

de entrada de glicemia da bomba,
os Intervalos alvo de glicemia, as
DefinicGes do sinalizador e os
Intervalos de hora didrios de um
paciente. Clique em Guardar para
registar quaisquer alteracdes.

Sao exibidas as seguintes
definicdes:

e Unidade de medigdo: Pode
ser alternada para mg/dl
ou mmol/l. Para
utilizadores no Canada,
esta definicdo esta
bloqueada para mmol/l e
ndo pode ser alternada
para mg/dl.

e DefinicOes de entrada de
glicemia da bomba: Pode ser

Definicoes de dados
Unidade de medicdo & mg/dl O mmol/l

Definicdes de entrada de glicemia da bomba

Incluir nas estatisticas  ® Sim O Nao

tervalos alvo de glicemia

Limite superior Limite superior

Restaurar predefinicio

Restaurar predefinicio

Limite inferior 70 mg/d! pré-refeicio 130 mg/di apds refeicio 180 mg/di
Definicdes do sinalizador de pacientes Restaurar as definicges de populacio
((Taxa de hiperglicemia ) 25 % das leiluras ests acima 180 mg/dL
((Taxa de hipoglicemia ) 10 % das leiluras estd abaixo 70 mg/dL
((Marca de hiperglicemia ) Uma marca de hiperglicemia estdacima 250  mg/dL
((Marca de hipogiicemia ) Uma marca de hipoglicemia esté abaixo 54 mg/dL
Alterar estas Definicoes iré anular as definicdes do sinalizador de populacio.
tervalos de hora didrios™ Restaurar predefinicio
05:00 1000 w TARDE 1500 w FIMDETARDE = 21:00 - | NOITE >
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alternada para Sim ou N&o para incluir ou excluir leituras de glicemia inseridas manualmente em
bombas de insulina nos graficos e estatisticas do paciente. Por predefinicdo, estas leituras sao incluidas.

NOTA: Também pode ajustar as Definicbes de entrada de glicemia da bomba para todos os
pacientes ao nivel da populacdo em Defini¢cdes do profissional de satde > DefinicGes de
dados. As defini¢cdes ao nivel do paciente tém precedéncia sobre as definicdes ao nivel da
populacdo.

e Intervalos alvo de glicemia: Permite-lhe alterar os Intervalos alvo de glicemia individuais de
um paciente, incluindo o Limite inferior, o Limite superior pré-refeicdo e o Limite superior
pos-refeicdo. Para editar estes intervalos, clique no campo do valor que necessita de ser
modificado e insira o valor desejado.

e Defini¢Ges do sinalizador de populagdo*: Ajustar estas defini¢Oes ird ter impacto apenas no
paciente selecionado. Para editar estas defini¢des, clique no campo do valor que necessita
ser modificado e insira o valor ou percentagem desejada.

NOTA: Sé pode ajustar os parametros do sinalizador para todos os pacientes ao nivel da
populacdo em Definicdes do profissional de satide > Definicdes de dados. As definicdes ao

nivel do paciente tém precedéncia sobre as definigdes ao nivel da populacado.

*Atualmente disponivel apenas se tiver ativado a funcionalidade complementar Population
Health.

e Intervalos de hora didrios: Isto permite-lhe definir as horas do dia que indicam o inicio das
rotinas da Manhd, Tarde, Fim de tarde e Noite de um paciente. Para atualizar os intervalos
de um paciente, clique na seta para baixo () ao lado de uma hora do dia e selecione uma
nova hora para comegar.

Dispositivos
Em DefinigOes do paciente > Dispositivos, tem a opgdo de carregar dados de um sistema Omnipod®

de um paciente, ligar o(s) dispositivo(s) iGlucose de um paciente ou carregar os dados da LibreView
para a Glooko.

Dispositivos

m Carregar PDM da Omnipod& @ Ligar a dispositivos iGlucose Carregar dados da LibreView
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Carregar PDM da Omnipod®

Para carregar dados de um sistema Omnipod:

1. Em Defini¢des do paciente > Dispositivos, clique em Carregar PDM da Omnipod®.

2. Quando questionado para confirmar se gostaria de continuar, clique em Continuar.

3. Selecione o Sistema PDM da Omnipod® ou o Sistema™ Omnipod DASH e, sem seguida,
cliqgue em Seguinte.

NOTA: Se esta a tentar sincronizar um Sistema Omnipod DASH™ num computador Mac, ser-
Ihe-a pedido para instalar o Glooko Uploader para sincronizar os dados de um paciente, se

tal fizer parte do seu modelo de subscricdo. Se o modelo da sua subscricdo ndo inclui o
Glooko Uploader, ser-lhe-a pedido para utilizar um computador Windows ou contactar
help@glooko.com.

4. Siga as instrucGes no ecra para ligar o dispositivo e carregar os dados.

NOTA: Se o paciente sincronizou o dispositivo Omnipod anteriormente, também tem a opgdo de
carregar dados Omnipod selecionando a op¢dao Carregar PDM da Omnipod® na parte superior da
maioria dos ecrds dentro da conta do paciente.

Ligar a dispositivos iGlucose
Pode ligar o(s) medidor(es) iGlucose de um paciente a sua conta Glooko para sincronizar os dados a
partir do iGlucose em tempo real.

NOTA: Antes de ligar um medidor iGlucose ao Glooko, o paciente deve ter pelo menos uma leitura
no seu medidor.

Para ligar um medidor iGlucose:

Em Defini¢cdes de paciente > Dispositivos, clique em Ligar a dispositivos iGlucose.
Insira 0 Nimero de série e a Ultima leitura (valor) do medidor iGlucose do paciente e, em seguida,
cligue em Seguinte.

3. Siga as instrucdes que surgem no ecra para ligar o medidor.
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Carregar dados da LibreView*

Para carregar um ficheiro CSV da LibreView para a conta Glooko de um paciente:

Em Defini¢des do paciente > Dispositivos, clique em Carregar dados da LibreView.

Siga as instrugdes que surgem no ecra para carregar o ficheiro CSV.

Confirme se os dados do CSV sdo carregados para a conta Glooko correta.

Cligue no botdo Ver dados para ser redirecionado para Atribuir dispositivos onde os dados

Hw N e

tém de ser atribuidos ao paciente.

* Pode ndo estar disponivel no seu pairs.

Gestao da conta

Como arquivar uma conta de paciente:

Em Defini¢cdes do paciente > Gestdo da conta, ative a opgdo Arquivar conta de paciente. Depois de
uma conta de paciente ter sido arquivada, esse paciente ndo volta a ser apresentado na sua lista de
pacientes, mas continuard a ser apresentado em resultados de pesquisa.

Como remover uma conta de paciente:

Em Definicdes do paciente > Gestdo da conta, prima o botdo Remover conta. Depois de uma conta
de paciente ter sido removida, a sua clinica ndo poderd voltar a aceder nem a visualizar estes
dados.

Gestio da conta

Arquivar conta do paciente

Os pacientes deixario de surgir na lista de pacientes automaticamente. Contudo, continuario a ser exibidos nos resultados da pesquisa

Arguivar paciente

Remover conta de paciente
O acesso a conta e aos dados deste paciente sera totalmente removido para todos os utilizadores de Demo Diabetes Clinic.

e =,

| Removerconta )
. Y

NOTA: apenas os administradores tém o acesso necessario para arquivar e remover contas de
paciente.
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3. Vista geral dos relatorios

Os dados da diabetes do paciente sdo agregados em relatérios PDF que podem ser facilmente
impressos, partilhados ou guardados. Pode incluir todos os dados disponiveis ou escolher apenas os
dados que gostaria de exibir.

Para informac@es detalhadas sobre os relatérios disponiveis e como interpretar os mesmos,
consulte o Guia de Referéncia de Relatérios Glooko.

3.1. Relatorios disponiveis

Os relatérios disponiveis incluem:

e Resumo

e Livro de registos

e Descricao geral

e Descricdo geral diaria
e Sobreposicao

e Vista semanal

e (Calendario

e Dispositivos

e Informacdes
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3.2. Criar relatorios

Para criar um relatodrio PDF, siga estes passos:

1. Na Lista de pacientes, cliqgue no nome do paciente para ser encaminhado para o ecra
Resumo do paciente. Clique em Criar relatdrio PDF na parte superior esquerda da maioria

dos ecrds dentro da conta do paciente.

2. Selecione o intervalo da data, que relatérios devem ser incluidos e 0 modo de impressao

desejado.

NOTA: Para salvar uma selegdo de relatérios como um novo Perfil favorito, coloque uma
marca de verificagdo (¥) na caixa Salvar sele¢do como perfil favorito, insira um nome para
o favorito e clique em OK. Também tem a opcdo de selecionar um Perfil favorito a partir do
menu suspenso da Definicdo favorita de PDF na parte superior direita da janela. Para
visualizar, modificar ou adicionar novos Perfis favoritos, clique em Gerir favoritos ou va a

Definicoes de profissional de saude > Definicbes favoritas de PDF.

3. Uma vez definidos os critérios do relatério e quando estiver pronto para avancar, clique em

Criar PDF.

Criar PDF

Lucy Test
DDN: 01.01.70
Diabetes: Tipo 2

Perfodo: | 2 semanas

Resumo
Glicemia

cGM

1 pagina
Sobreposicio

, Fechar
Dehnigdes de PDOF preferido
Nenhum perfil disponive
Gerir favoritos

| 20042022 - 03.05.2022

Livro de registos Deserigdo geral Descricio geral didria Vista semanal

- .
—————
-

2 paginas ~ 1 pdgina . .
Calendario Informagbes Dispaositivos

Comprimento estimado do relatério: 3

Mode de impressio: () Preto e branco

@ Cor

Guardar selecio como Perfil favarih
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4. Suporte

Se tiver duvidas, estamos aqui para ajudar. Pode entrar em contacto connosco de uma das

seguintes formas:

e Suporte web: https://support.glooko.com

e Suporte por e-mail: help@glooko.com

Qualguer incidente grave que tenha ocorrido em relacdo ao dispositivo deve ser comunicado a
equipa de assisténcia da Glooko e a autoridade competente do Estado-Membro onde o utilizador
e/ou o paciente se encontrem estabelecidos.

Em caso de avaria do Glooko System, interrompa a utilizacdo do produto e contacte assisténcia da
Glooko. Exemplos de avarias incluem a atribuicdo incorreta de dados do dispositivo a um paciente,
dados de data/hora do dispositivo incorretos e unidade de medidas incorretas.

N 3 REF-0001 REF-0002

2862 MedEnvoy Global B.V

Glooko Inc.

579 University Avenue Prinses Margrietplantsoen 33 - Suite 123
Palo Alto, CA 94301 2595 AM The Hague

USA The Netherlands
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Anexo 1: Funcionalidades
complementares

As funcionalidades abaixo estdo disponiveis como opg¢des complementares para a sua subscricdo
Population Tracker. Para informacdes adicionais ou para saber como pode adicionar estas
funcionalidades ao seu Population Tracker, contacte o seu representante de conta Glooko
diretamente ou envie-nos um e-mail.

A.1. Ocultar lista de pacientes

A funcionalidade Ocultar lista de pacientes permite que os utilizadores profissionais ocultem ou
mostrem a lista de pacientes utilizando um botdo. Quando esta ativada, esta funcionalidade
garante que, durante uma consulta num médico, o paciente ndo consiga inadvertidamente
visualizar a lista de populagdo e ver as informacdes de saude protegidas (PHI) de outros pacientes.

glm Q Insira um nome de paciente

Atribuir dispositivos Ver pacientes Ocultar lista de pacientes

Filtrar pacientes v  1-13de 13

Sinzlizadores

Paciente Ultima sincronizagio v Tempo no intervalo Etiguetas

Ultima execugiio a 2024-09-24

Lucy Test ﬂ Hoje

. Ascensia CONTOUR NEXT 19% +
20071970 | Ativado ONE
George Testerson Hoje 1
03.03.1973 | Ativado ﬂ FreeStyle Insulinx /6% @ Ll
Sally Testing Hoje
01.02.1983 | Reenviar convite {8 OneTouch Verio 67% +

A.2. Copiar estatisticas-chave*

A funcionalidade Copiar estatisticas-chave permite-lhe copiar informacdes-chave do paciente (tais
como dados demograficos dos pacientes, detalhes dos dispositivos, definicbes da bomba e dados
da glicose), se disponivel, das contas dos pacientes em formato de texto simples.

Com a funcionalidade Copiar estatisticas-chave ativada, pode clicar no botdo Copiar estatisticas-
chave, o qual serd exibido na parte superior direita dos ecras Resumo e Dispositivos das contas do
paciente, para copiar a informacdo encontrada nestes ecrds para a sua area de transferéncia.
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George Testerson Perfil

DDN: 01.02.1970 Diabetes: Pré-diabetes

e - = R 2 e - . . = b e PO
@ Criar relatdrio PDF [E] Copiar estatisticas-chave [*! Gerir programa de cuidados 5| Exportar para C5V

NOTA: Uma vez que esta funcionalidade copia informacdes de saude protegidas (PHI) para a sua
area de transferéncia, o Glooko recomenda que cumpra as regras da sua organizacdo relativas ao
manuseamento desta informacao.

* Pode ndo estar disponivel no seu pais.

A.3. Glooko Clinical Research*

A funcionalidade Glooko Clinical Research permite que a sua clinica/hospital monitorize os
participantes da investigacdo no seu Population Tracker.

NOTA: De forma a manter as contas dos participantes da investigacdo separadas das contas de
pacientes existentes, é atribuido a sua clinica um novo cédigo ProConnect especificamente para a
investigacdo e os utilizadores da clinica sdo obrigados a utilizar contas separadas para aceder a
plataforma. De forma a que os participantes da investigacdo partilhem os seus dados, precisam
utilizar um dos dois métodos abaixo:

1. Carregar dados da plataforma Glooko Clinical Research utilizando o software Glooko
Research Uploader.

2. Descarregue a aplicacdo movel Glooko Clinical Research e ligue-se ao seu Cédigo
ProConnect Clinical Research.

ID do participante

Com a funcionalidade Glooko Clinical Research ativada, tem a opg¢do de inserir o ID do participante
como parte do fluxo de trabalho de Criar conta de paciente. O ID do participante pode ser utilizado

para monitorizar os participantes da investigacdo. Também tem a possibilidade de pesquisar por ID
do participante no Population Tracker.
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Criar uma conta de paciente

Crie uma nova conta de paciente para sincronizar os seus
dados na clinica e encaminha-los para o seu site através do
ProConnect.

ID do participante ~

Excluir paciente

Em Definicdes de paciente, a sec¢do Nova conta da-lhe a possibilidade de Retirar paciente, a
qual retira o participante da investigacdo do estudo de investigacao clinica e desativa a conta.

L3
Conta

Estado do paciente

Ativo %)

Retirar paciente

Research Uploader

Ao utilizar o Glooko Clinical Research, a sua clinica tem acesso a um Research Uploader concebido
especificamente para carregar dados do dispositivo de um participante da investigacdo para a
plataforma Glooko Clinical Research.

* Pode ndo estar disponivel no seu pais.
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A.4. Verificacao de dois passos

A funcionalidade de verificacdo de dois passos permite que a sua clinica obtenha duas formas de
autenticacdo para que os Utilizadores profissionais acedam as suas contas. Isto adiciona uma
camada de protecdo extra aos dados da sua clinica e do seu paciente.

Com esta funcionalidade ativada, o utilizador ira receber uma palavra-passe de uso unico (OTP),
através do e-mail ou de autenticacdo da aplicacdo, que deve ser inserida ao iniciar sessdo no
Population Tracker. O utilizador tem a opc¢do de guardar esta OTP durante 30 dias; caso contrario,
serd necessaria uma nova OTP de cada vez que o utilizador aceder a sua conta.

NOTA: Apenas o administrador tem a capacidade para gerir esta definicdo para todos os
utilizadores profissionais na sua clinica. No entanto, podem existir requisitos regulatérios
regionais/nacionais que exigem que a verificagcdo de dois passos esteja sempre ativada. Nesse caso,
ndo pode ser desativada por ninguém na clinica.
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A.5. Inicio de sessao Unico

A funcionalidade Inicio de sessdo Unico (SSO) permite que os Utilizadores profissionais iniciem
sessdao nas contas do Population Tracker através de um servico de autenticacdo segura que gere o
acesso a multiplas aplicagdes.

Com esta funcionalidade ativada, os utilizadores podem selecionar Iniciar sessdo com SSO no ecra
de inicio de sessdo da Glooko, inserir as credenciais da conta Glooko e seguir as instrugdes que

surgem no ecra para ligar as suas contas.

glooko

Torna a gestao da diabetes mais facil

Portugués -

Inicio de sessao

E-mail (nome de utilizador)

Palavra-passe

MNo minimo 8 caracteres, 1 nimero e 1 cariter especial (\@#)
Esqueceu-se da palavra-passe

Mao recebeu as instrucoes de desblogueio?

Inicio de sessdo

I Iniciar sessdo com 550 I

Mo tem uma conta? Inscrever-se na Glooko agui
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A.6. Programas de cuidados

Os Programas de cuidados Glooko permitem que, ao atribuir programas concebidos para
necessidades especificas da diabetes, a sua clinica gira de forma mais eficaz a sua populacdo de
pacientes. Estes programas proporcionam-lhe a si e aos seus pacientes recursos Uteis para que
compreendam as particularidades da diabetes e orientacdo para utilizarem o Glooko para melhorar
a gestdo da diabetes.

Com os Programas de cuidados ativados para a sua clinica, tem a possibilidade de atribuir
programas a pacientes a partir do Population Tracker. Quando um programa € atribuido a um
paciente, este ird receber um e-mail com instrucGes para aceder ao programa online.

A.7. Funcionalidades para gravidez

As funcionalidades para gravidez da Glooko permitem a sua clinica monitorizar as pacientes
gravidas com diabetes. Com estas funcionalidades ativadas, é possivel inserir a data de nascimento
prevista na pagina do perfil da paciente. Deste modo, serd apresentada uma etiqueta de gravidez
na lista de pacientes da clinica que mostra a semana e o dia atuais da gravidez. Assim, é mais facil
monitorizar a gestdao da diabetes durante toda a gravidez.

E possivel filtrar a lista de pacientes por funcionalidades para gravidez, o que apresenta uma lista
completa das pacientes com um periodo de gravidez ativo.

Ao visualizar a conta de uma paciente com uma data de nascimento definida, a semana e o dia da
gravidez também serdo apresentados nas paginas Resumo, Graficos e Historico.
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A.8. Population Health*

Identificar pacientes em risco

O Glooko Population Health é uma ferramenta analitica onde as clinicas podem explorar as
métricas além da Acl da sua populacdo de pacientes para identificar e marcar pacientes em risco
com cuidados e intervengdes atempados. Tal é alcancado permitindo as clinicas executar consultas
de dados personalizadas em toda a sua populacdo de pacientes através do separador Em risco e
depois tém a opgdo de guardar estas consultas como coortes (perfis de risco). Também existe a
opcdo de exportar um CSV dos pacientes na coorte.

Um exemplo de coorte seria: Pacientes Tipo 1 com tempo < 40% no intervalo.

Ao criar diferentes coortes, a clinica também tem a possibilidade de criar sinalizadores
personalizados para as mesmas. Estes sinalizadores serdo atualizados uma vez ao dia e serdo
exibidos no Population Tracker, tornando possivel, com base nestes sinalizadores, estratificar os
pacientes por risco. Além dos sinalizadores personalizados, também existe um conjunto de
sinalizadores definidos pelo Glooko disponiveis, por exemplo, Risco de hipoglicemia, Risco de
hiperglicemia, Risco de desisténcia, Marca de hiperglicemia e Marca de hipoglicemia.

Resultados pré/pds

A plataforma Population Health também permite que as clinicas tenham acesso a resultados antes
e depois combinados (tais como, média de glicose) para a sua populacdo de pacientes através do
separador Pré/Pés. Por exemplo, pré/pés: Iniciou na Glooko ou pré/pdés: Ultima visita a clinica.

Se a sua clinica adicionou o Glooko Population Health ao seu modelo atual de subscricao, a
plataforma Population Health é acedida através da aplicacdo Glooko na web (my.glooko.com)
debaixo do menu suspenso do profissional de saude.

Para saber mais sobre Population Health, consulte este artigo no Centro de Ajuda Glooko: O que é o
Population Health e como utilizamos esta funcionalidade?

* Pode ndo estar disponivel no seu pais.
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Anexo 2: Funcionalidades especificas do
dispositivo
B.1. Basal-1Q

Os pacientes que utilizam a bomba Tandem t:slim X2 juntamente com um MCG tém a opgdo
de ativar uma tecnologia chamada Basal-IQ. E uma tecnologia avancada que prevé e ajuda a
prevenir a glicemia baixa (hipoglicemia). Basal-IQ permite ao paciente que a bomba seja
suspensa automaticamente e que retome a administracdo de insulina com base nas leituras
da MCG.

Detalhes do sistema
Tandem t:slim X2 (zn)

escolher entre 2 modos: -

PY Basa|_|Q 4 Basal-lQ 99% (2h)
Manual 1%

Um paciente com Basal-IQ instalado na bomba pode

e Modo manual

No Glooko, se existirem dados Basal-IQ para um paciente, isto é apresentado na pagina
Resumo na forma de um cartdo de informacdes denominado: Detalhes do sistema Basal-IQ
também é apresentado na vista didria da secgdo Graficos.

B.2. Control-1Q

Os pacientes que utilizam a bomba Tandem t:slim X2 juntamente com uma MCG tém a opgdo
de ativar uma tecnologia chamada Control-IQ. E uma tecnologia hibrida avancada de circuito
fechado que prevé e ajuda a prevenir tanto hiperglicemias como hipoglicemias. Control-IQ
permite ao paciente deixar que a bomba ajuste automaticamente os niveis de insulina com
base nas leituras da MCG.

Um paciente com Control-IQ instalado na bomba pode Detalhes do sistema
Tandem t:slim X2 (12d 11h)

escolher entre 4 modos:

e Control-IQ # ControlIQ 90% (11d 4r)
e Sono €23 Atividade - Sono 0%
Exercicio A& Atividade - Exercicio 90% (11d 4h)

° X ICI
Manual 10% (1d 7n)

e Manual
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No Glooko, se existirem dados Control-IQ para um paciente, isto € apresentado na pagina
Resumo sob a forma de um cartdo de informacdes denominado: Detalhes do sistema Control-
IQ também € apresentado na vista didria da seccdo Graficos.

B.3. Sistema Omnipod® 5*

Os pacientes que utilizam a bomba Omnipod 5 juntamente com Dexcom CGM tém a opcdo de
ativar a tecnologia de circuito fechado desenvolvida pela Insulet. E uma tecnologia hibrida
avancada de circuito fechado que prevé e ajuda a prevenir tanto hiperglicemias como
hipoglicemias. Permite que o paciente deixe que a bomba ajuste automaticamente os niveis de
insulina com base nas leituras de MCG.

Detalhes do sistema
Um paciente com um Omnipod 5 e um Dexcom CGM pode Insulet Omnipod® 5 (23h)
escolher entre 4 modos: _ 26%
. # Modo automatizado T4% (17h)
e Modo automatizado
. o " Automatizado: limitado 1%
o )
Automatlzado. ||m|tad0 ' Automatizado: atividade 0%
e Automatizado: Atividade Moo manual 26% (6h)

e Modo manual

Na Glooko, se existirem dados em ciclo fechado do Sistema Omnipod 5 para um paciente, os
mesmos sao apresentados na pagina Resumo sob a forma de um cartdo de informacgd&es designado:
Detalhes do sistema. Os dados em ciclo fechado também sdo apresentados na vista didria da sec¢do
Graficos.

NOTA: o Sistema Omnipod 5 é uma integracdao de nuvem para nuvem. A ligacdo a Glooko é
estabelecida em www.omnipod.com, onde os utilizadores necessitam de autorizar a ligacdo entre o
seu Sistema Omnipod 5 e a Glooko. Quando a ligacdo estiver concluida, os dados sdo transmitidos
regularmente para a Glooko com uma hora de atraso.

* Pode ndo estar disponivel no seu pais.
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B.4. CamAPS FX*

Os pacientes que utilizem uma bomba de insulina compativel com a Glooko e com a aplicacdo
CamAPS FX tém a opcgdo de utilizar a tecnologia avancada de ciclo fechado hibrido adaptavel da
CamAPS FX, que ajusta automaticamente a insulina administrada pela bomba com base nas leituras

de glicemia do sensor.
Os cinco modos seguintes sdo visualizados na Glooko:

e Auto mode 'On'
e Boost

e Ease-off

e Attempting

e Auto mode 'Off'

Detalhes do sistema
CamAPS FX (13d)

¥ Automode 'On' 673 (8d 16 h)
A Boost 1% (3h)
N Ease-off 1% (4 h)

Auto mode 'Off' 25% (3déh)
|| Auto mode 'Attempting' 8% (1d2h)

Na Glooko, se existirem dados em ciclo fechado da aplicagdo CamAPS FX para um paciente, os
mesmos sao apresentados na pagina Resumo sob a forma de um cartdo de informacdes designado:
Detalhes do sistema. Os dados em ciclo fechado também sdo apresentados na vista didria da sec¢ao

Graficos.

* Pode ndo estar disponivel no seu pais.
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